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一、任务由来

为深入贯彻落实习近平总书记关于“一个一个行业抓质

量提升，直到抓出成效”的重要指示精神，全面落实中央、

省、市关于开展质量提升行动的部署要求，市质量强市办持

续推进深圳质量指数年度测评工作。依据《深圳市制造强市

和质量强市工作领导小组办公室关于开展 2025 年深圳行业

质量指数测评工作的通知》（以下简称《通知》），我局负

责开展生态环境质量指数测评工作。

具体实施过程中，我局严格依据《通知》《深圳质量指

数测评工作指引（2020 年版）》等相关规定，有序开展了数

据采集、数据标准化转化、指标测算等相关工作。在此基础

上，组织完成了生态环境质量指数测评分析，并编制形成《深

圳市生态环境质量指数测评分析报告》。

二、生态环境质量指数总体情况

（一）指标体系构建

根据《通知》，生态环境质量指数指标体系由 3 个二级

指标、4 个三级指标和 9 个四级指标/观测指标组成，主要从

质量水平、发展能力和质量获得感三个维度测评生态环境整

体质量。各级指标相应占比及指标权重见表 1。

表 1 生态环境质量指数指标体系

二级指标 三级指标 四级指标/观测指数 权重

质量水平

（40%）

环境质量水平

（20%）

PM2.5年均浓度 5%

国考省考断面水质优良率 5%

近岸海域水质优良面积比例 5%

声环境功能区夜间达标率 5%

二级指标 三级指标 四级指标/观测指数 权重
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质量安全水平

（20%）

管网饮用水质量 10%

生态资源状况指数 10%

发展能力

（40%）

质量提升能力

（40%）

城市生活污水集中处理能力 20%

一般工业固体废物资源利用率 20%

质量获得感

（20%）

公众满意度

（20%）
公众对生态环境提升的满意度 20%

（二）四级指标/观测指数说明

1.PM2.5年均浓度（微克/立方米）

环境空气中空气动力学当量直径小于等于2.5微米的颗

粒物在一个日历年内各日平均浓度的算术平均值（数据来源：

市生态环境局）。

2.国考省考断面水质优良率（%）

全市国考、省考监测断面中，达到或好于《地表水环境

质量标准》（GB3838—2002）Ⅲ类标准的监测断面占全部国

考、省考监测断面的比例（数据来源：市生态环境局）。

3.近岸海域水质优良面积比例（%）

近岸海域达到《海水水质标准》（GB 3097—1997）中

第一、二类水质面积占全部近岸海域面积比例（数据来源：

市生态环境局）。

4.声环境功能区夜间达标率（%）

全市声环境功能区夜间监测结果中达标数量占监测总

次数的比例（数据来源：市生态环境局）。

5.管网饮用水质量（%）

采用管网水样合格率年均值进行评价；根据管网水水样

的浑浊度、消毒剂（游离氯或二氧化氯或总氯）、肉眼可见
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物、色度、菌落总数、总大肠菌群及臭和味共 7 项常规指标

的监测结果，依据《生活饮用水水质标准》（DB4403/T 60

—2020）计算管网水样合格率。（数据来源：市水务局）。

6.生态资源状况指数（无量纲）

反映被评价区域生态资源状况的一系列综合指数，包括

植被覆盖指数、水面覆盖指数、建设用地指数、未利用地指

数四项评价指标，按照《深圳市生态资源测算技术规范（试

行）》计算得出（数据来源：市生态环境局）。

7.城市生活污水集中处理能力（立方米/天）

深圳全市水质净化厂累计处理规模（数据来源：市水务

局）。

8.一般工业固体废物资源利用率（%）

全市通过资源利用的一般工业固体废物占一般工业固

体废物产生总量的比例（数据来源：市生态环境局）。

9.公众对城市生态环境提升的满意度（%）

公众对城市生态环境提升的满意程度，通过问卷调查，

了解公众对生态环境各方面的主观满意度评价，依据调查数

据计算（数据来源：市生态环境局）。

（三）四级指标/观测指数收集

根据《2025 年深圳市政府工作报告》《深圳市 2024 年

度环境质量分析报告》《深圳市生态环境局 2024 年工作总

结和 2025 年工作计划》等报告，以及公众满意度调查收集

汇总 2024 年相关数据。

（四）数据标准化转换
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根据《深圳质量指数测评工作指引（2020 年版）》，生

态环境质量指数以百分制计分，数据标准化转换采取“基于

模糊隶属度函数的最大、最小值标准化转换方法”，标准化

后数据最大值为 100，最小值为 60。标准化计算公式如下，

其中：

正向指标统计值的标准化计算：

其中：Xi为第 i 年度该指标的统计值，Xmax为该指标统计

值中的最大值，Xmin为该指标统计值中最小值；正向指标代表

指标统计值越大，指标越好。

负向指标统计值的标准化计算：

其中：其中 Xi为第 i 年度该指标的统计值，Xmax为该指

标统计值中的最大值，Xmin为该指标统计值中最小值；负向指

标代表指标统计值越小，指标越好。

（五）指标测算

结合 2016 年以来历年数据，将 2016-2024 年度各观测

指标数据按照标准化转换方法，计算出深圳市生态环境质量

指数得分结果（表 2）。
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表 2 深圳市生态环境质量指数测算结果

二级

指标

三级

指标
观测指标

2016
年

2017
年

2018
年

2019
年

2020
年

2021
年

2022
年

2023
年

2024
年

质量

水平

环境质

量水平

PM2.5年均浓度
0.0
5

76.00 74.00 77.80 81.60 91.40 93.80 97.60 95.00 95.40

国考省考断面水质

优良率

0.0
5

71.44 71.44 71.44 77.16 88.57 96.20 98.08 100.0
0

100.0
0

近岸海域水质优良

面积比例

0.0
5

89.85 83.48 90.15 91.29 100.00 100.0
0

100.0
0

100.0
0

100.0
0

声环境功能区夜间

达标率

0.0
5

93.01 89.87 89.87 96.21 100.00 96.80
100.0
0

100.0
0

100.0
0

质量安

全水平

管网饮用水质量
0.1
0

94.67 98.67 97.33 100.0
0 100.00 96.00 98.67 98.13 100.0

0

生态资源状况指数
0.1
0

74.88 74.48 81.12 84.40 85.60 81.20 78.08 86.76 82.12

发展

能力

质量提

升能力

城市生活污水集中

处理能力

0.2
0

84.44 84.44 87.97 89.14 89.38 90.98 93.93 93.93 93.93

一般工业固体废物 0.2 75.88 89.52 90.08 94.96 96.20 96.53 96.86 97.56 97.80
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资源利用率 0

质量获

得感

公众

满意度

公众对城市生态环

境提升的满意度

0.2
0

83.25 87.44 89.66 89.36 90.79 91.32 90.09 89.81 90.25

合计 82.18 85.53 87.85 90.45 92.83 92.83 93.63 94.50 94.38
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三、生态环境质量指数变化趋势分析

（一）总体变化趋势分析

自 2016 年以来，生态环境质量指数整体呈逐步上升趋

势。2024 年生态环境质量指数为 94.38，为历年第二高水平，

较 2016 年提升 14.85%（图 1）。

较 2023 年来看，2024 年 PM2.5年均浓度、管网饮用水质

量、一般工业固体废物资源利用率以及公众对城市生态环境

提升的满意度 4 项指标均有小幅提升，对生态环境质量指数

的得分贡献分别为 0.020、0.187、0.048 和 0.088；国考省

考断面水质优良率、近岸海域水质优良面积比例、声环境功

能区夜间达标率 3 项指标仍旧保持满分水平，城市生活污水

集中处理能力指标与 2023 年持平。

图 1 2016—2024 年深圳市生态环境质量指数总体变化趋势

（二）质量水平变化趋势分析

1.质量水平变化趋势

自 2016 年以来，质量水平整体呈波动上升趋势。2024
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年质量水平测算结果为 94.96，与往年基本持平，较 2016 年

提升 13.48%（图 2）。

图 2 2016—2024 年质量水平变化趋势

2.环境质量水平变化趋势

自 2016 年以来，环境质量水平整体呈上升态势。2024

年环境质量水平测算结果为 98.85，为历年第二高水平，较

2016 年提升 19.71%（图 3）。

图 3 2016—2024 年环境质量水平变化趋势
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全面深化大气污染治理方面：一是坚持高位统筹谋划。

印发《深圳市空气质量持续改善实施方案》《2024 年“深圳

蓝”可持续行动计划》《深圳市 2024 年扬尘污染长效治理

行动方案》《深圳市生态环境局 2024 年挥发性有机物（VOCs）

治理攻坚方案》一系列文件，统筹推进大气污染治理各项任

务。二是深化精准、科学治污。以细颗粒物（PM2.5）和臭氧

协同控制为主线，有序推进颗粒物源解析工作，强化挥发性

有机物（VOCs）和氮氧化物（NOx）协同减排。三是强化点

面结合综合治理。实施柴油货车污染专项整治和扬尘污染长

效治理行动，在全省率先完成加油站三次油气回收治理，加

强餐饮油烟治理，引导餐饮服务经营者规范选址。

河流水环境质量改善方面：一是深化水污染治理体系。

以管网为核心，健全“双转变、双提升”水污染治理体系，

印发《深圳市 2024 年水污染治理建设计划》，动态跟踪水

质变化情况，对重点流域开展污染源解析。二是强化水质提

质攻坚。坚持“六水”统筹，重点抓好深圳河湾、茅洲河、

珠江口等 6 大攻坚行动，强力推进 413 项任务，重点攻坚小

流域 30 个、溢流排口 41 个，印发整治任务 106 项，深圳河、

茅洲河汛期污染强度分别下降 17%、29.2%，21 个国考省考

断面水质优良率 100%。三是打造高质量碧道示范。全年累计

新建改造碧道 150 公里；光明湖、梧桐山河、牛湖水入选省

级绿美碧带建设项目，龙岗河及正坑水-深圳水库-梧桐山河

入选省级幸福河湖建设项目；观澜河、坪山河入选省美丽河

湖优秀案例。
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保障饮用水水源安全方面：一是推进规范化建设。完善

饮用水源地环境风险防控方案和环境档案管理指引等指导

文件，推动《深圳市饮用水源保护三年行动方案（2023—2025

年）》实施。二是筑牢水质安全防线。启用集中式饮用水水

源地环境状况评估系统，持续开展饮用水水源地水生态环境

状况调查评价。三是提升水质监控能力。建立水质管理联动

机制，完善饮用水源地监测预警网络，开展新型污染物调查

监测和风险评估，持续开展重点饮用水源地营养化状况监控，

优化水库藻华预警预报模型。四是打造饮用水水源安全标杆。

以优秀成绩通过全国城市饮用水水源环境状况评估，全市集

中式饮用水水源水质达标率保持 100%。

海洋环境保护方面：一是深化入海河流总氮治理。深入

推进深圳湾、珠江口水质提质攻坚，2024 年 1—12 月，西部

海域 23 条入海河流总氮平均浓度为 5.49mg/L，同比下降

12.58%。茅洲河和深圳河国控断面总氮浓度比 2020 年分别

下降了 31.0%和 24.08%，提前超额完成“十四五”目标。二

是强化排放口监管排查。深圳市 15 个工业及城镇水质净化

厂入海排污口已全部纳入备案监管，14 个海水养殖尾水排放

口已完成溯源排查并建立工作台账。三是建立海洋垃圾常态

治理体系。形成“巡查—发布—清理—复核—通报”的海洋

垃圾闭环管理机制，构建立体巡查全域覆盖的海洋垃圾智慧

监管格局，全年累计清理海洋垃圾 253 吨。四是开展美丽海

湾示范建设。完成大鹏湾国家级海洋牧场示范区主体工程建

设，将大鹏湾美丽海湾建设经验写入《中国的海洋生态环境
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保护》白皮书，大亚湾（深圳段）入选全国第三批美丽海湾

优秀案例。

声环境污染防治方面：一是健全噪声治理体系机制。印

发《声环境功能区划分工作技术指引》《噪声污染防治专篇

编制要点》，完成噪声污染防治方案 50 项任务。二是强化

监测监管执法。完成声环境自动监测建设项目合同签约。累

计立案处罚施工工地 969 宗，处罚金额 3162.5 万元。三是

提升分类治理成效。首次将工业噪声纳入强制性清洁生产，

工业噪声信访投诉同比下降 27.2%。评选建筑施工噪声防治

优秀项目 13 个。推动广场、学校安装定向音响 356 台，全

市广场舞警情同比下降 6.6%。四是打造宁静城市建设样板。

在全国率先将噪声防治纳入法定图则审批环节和强制性清

洁生产审核对象，实施城市噪声治理评估国家试点，CIM 噪

声地图荣获“省环境保护科学技术一等奖”，功能区夜间达

标率 96.2%，同比提升 13.7%。

3.质量安全水平变化趋势

自 2016 年以来，质量安全水平始终保持较高水准。2024

年质量安全水平测算结果为 91.06，持续保持较高水平，较

2016 年提升 7.41%（图 4）。
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图 4 2016—2024 年质量安全水平变化趋势

推进优质饮用水入户方面：一是提升供水能力。全市共

有 46 座自来水厂，设计供水能力为 831 万立方米/日，2024

年自来水供应总量约 19.42 亿立方米。二是持续推进供水设

施改造。截至 2024 年底，我市优质饮用水入户改造工程已

完工小区为 3816 个，二次供水设施提标改造工程已完工小

区为 2803 个，更新改造老旧市政供水管网 57.6 公里。

生态保护方面：一是深入推进山海连城绿美深圳生态建

设“六大行动”。建成 420 公里远足径体系“三径三线”，

实现莲花山公园-笔架山公园-中心公园-梅林山公园-银湖

山公园“五园连通”等公园群体系。二是构建高品质公园体

系。新建改造光明科学公园、人才公园二期、叠翠湖郊野公

园等 35 个公园，全市公园总数达 1320 个，新建提升绿道 308

公里，全年在公园、道路、住宅区等地增种树木 53 万株，

新增立体绿化 31 万平方米。三是开展全域生态修复行动。
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印发 2024 年度国土空间生态修复实施计划，累计完成红树

林修复 103.08 公顷，红树林营造不少于 17 公顷，整治修复

海岸线约 6.7 公里，完成深汕特别合作区历史遗留矿山生态

修复面积约 2.5 公顷。四是推进生态保护修复监管。印发生

态保护修复生态环境监督工作指引，完成大沙河生态长廊景

观工程和坪山区低效林改造工程试点成效评估；建立健全疑

似生态破坏问题监管工作流程，完成 261 个“绿盾”自然保

护地疑似问题点位整改，生态环境部下发的问题点位整改率

达 97%。五是持续开展生物多样性本底调查。印发《深圳市

生物多样性调查评估方案（2024 年度）》，组织指导各区开

展调查。持续开展深圳市陆域生态调查评估（2021—2025 年），

构建深圳市陆域生态系统格局分类体系。

（三）发展能力变化趋势分析

自 2016 年以来，发展能力呈逐步上升趋势。2024 年发

展能力测算结果为 95.87，为历年最高水平，较 2016 年提升

19.59%（图 5）。

图 5 2016—2024 年发展能力变化趋势
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污水集中处理方面：沙河、宝龙、福田二期、滨河等 4

座水质净化厂工程形象进度分别达到 36%、60%、54%、50%。

截至 2024 年底，全市共有市政污水管网 8500 公里（不含深

汕），市政雨水管网 12500 公里（不含深汕），生活污水集

中收集率达 85%；共有水质净化厂 45 座，处理能力达 721.3

万立方米/天，产生的污泥全部实现减量化、稳定化和无害

化处置。

固体废物资源利用方面：一是强化建筑废弃物处置管理。

全市已布局建设 17 处施工废弃物和装修废弃物临时过渡处

置设施，设计处理能力 476.8 万立方米/年；2024 年全市建

筑废弃物本地处置率约 55%，资源化利用率约 41.7%。二是

落实行业塑料污染治理。全市电商快件不再二次包装率达

96.8%，循环中转袋使用率达 99.8%，回收复用质量完好的瓦

楞纸箱 2239.6 万个。三是推动废旧物资循环利用体系示范

城市建设。2024 年内共完成 7 个再生资源绿色分拣中心的建

设，统筹推进大规模环保设备更新和废弃物循环利用体系构

建，推动固体废物总利用处置能力达 30.9 万吨/日，资源化

利用水平提升至 45%，重点行业一般工业固废综合利用率达

到 94%。

（四）质量获得感变化趋势分析

自 2016 年以来，质量获得感整体呈波动上升趋势。2024

年质量获得感测算结果为 90.25，为近三年最高水平，较 2016

年提升 8.41%（图 6）。
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图 6 2016-2024 年质量获得感变化趋势

生态文明宣传教育方面：一是持续开展品牌宣传。首次

举办深圳都市圈六五环境日宣传活动，持续推广生态旅游精

品线路，举办首期深圳都市圈生态游学。二是加强正面宣传

引导。在新媒体平台开展直播、话题挑战等活动，发挥政务

双微的引导作用，大力宣传近零碳社区等工作成果。三是深

化公众环境教育。指导建设环境教育基地 7 个、自然学校 1

所。

四、环境质量改善策略

（一）深入实施“深圳蓝”可持续行动

持续深化 NOx 和 VOCs 治理。大力推动氮氧化物（NOx）

和挥发性有机物（VOCs）减排，扩大 NOx和 VOCs 排放滚动核

算范围，深入推进工业挥发性有机物（VOCs）治理攻坚，完

成企业深度治理、源头替代等综合治理任务，针对重点区域、

重点行业 VOCs 年排放量 3 吨以下企业实施差异化管控。
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加大工地扬尘污染监管力度。落实扬尘污染长效治理行

动，加大建筑工地监管力度，全市工地抽查达标率保持在 90%

以上。加强裸土扬尘治理，规范渣土运输管理，会同住建、

交通、城管，重点解决泥头车进出场管控和沿途撒漏问题。

强化移动源污染治理。开展柴油货车污染治理攻坚，查

处黑烟车，配套实施限行和补贴政策基本淘汰国Ⅲ柴油货车，

以实施记分管理制度推进机动车排放检验机构规范化管理。

加强非道路移动机械编码登记和排放监管，推进机场、港口

国Ⅲ及以下非道路移动机械淘汰更新。

严格油气排放监管。推动远洋船舶岸电使用率达 15%以

上，靠泊深圳港的海船进入沿海排放控制区使用硫含量≤

0.5%m/m 的低硫油。加强加油站油气回收监管，监督指导储

油库完成浮顶罐改造。

保障环境空气质量稳中求进。持续开展环境空气质量预

报预警，强化区域联防联控，扎实开展不利天气应对行动。

（二）推动水环境质量全面达优

规范入河排放口管理。定期巡查问题排口，重点整治降

雨溢流污染，紧盯溶解氧、总磷等关键指标，逐步提升国考

省考断面雨季水质。

深入推进美丽河湖建设。出台美丽河湖保护与建设评价

清单，持续开展重点河流湖库水生态环境状况调查，推动实

施多源生态补水、河流水生态修复工程，努力创建更多国家、

省美丽河湖优秀案例。开展大沙河等 35 个亲水河段粪大肠

菌群监测，实施亲水河段分级分类管控。
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提升水环境治理现代化水平。坚持河湖水生态科技管控，

探索构建“受纳水体—排放口—排放通道—排放单位”全过

程监管体系。完善地下水环境监测网，完成“十五五”国考

点位的优化调整。

加强农村水环境治理。持续开展深汕特别合作区农村生

活污水治理成效评估、黑臭水体排查整治，加强畜禽养殖污

染防治监管。

（三）加快推动美丽海湾建设

强化海湾水质提标。以深圳湾水质提质攻坚为重点，推

进西部海域水质净化厂和入海河流降总氮。

加强入海排放口管理。完成入海排污口备案，强化水产

养殖排污口监管，推进水产养殖排污口溯源整治和清退。

推进海洋垃圾治理。完善海洋垃圾闭环管理机制，持续

开展海岸带垃圾污染状况巡查，推进公共海域海漂垃圾常态

化清理。

（四）完善宁静城市建设

强化噪声污染防治顶层设计。深入推进城市噪声治理评

估试点工作，发布施工噪声智能管控、社会生活等标准，修

订建筑施工噪声技术规范，完成功能区声环境自动监测设施

建设。

完善施工和社会生活噪声管理。集中整治建筑施工、社

会生活噪声等突出噪声扰民问题，督促施工工地全面实施远

程喊停、无人机巡航等。大力推进校园定向广播系统改造。

丰富噪声污染防治宣教和科普手段，持续开展“宁静课堂”
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等普法宣传活动。

（五）保障饮用水安全

推进水源地安全管理。依法依规开展饮用水水源保护区

区划调整，完成新一轮全市饮用水水源保护区优化调整。推

动完成新增饮用水源地突发环境事件应急预案编制工作，健

全应急响应体系，强化饮用水水源地风险管控。

强化水源地水质管控。协调水库管理部门形成水源地管

理联动机制，持续深化新型污染物监测，严密监控水质和水

生态，防范水华风险。

（六）加大生态保护修复力度

强化生态红线监管。完善生态保护红线疑似生态破坏问

题监管机制，开展“绿盾”自然保护地强化监督，督促问题

点位核查整改，开展重点区域生态保护修复监督评估。

推动生物多样性保护。更新深圳市生物多样性保护白皮

书，组织编制生物多样性行动计划（2026—2030 年），建立

健全生物多样性保护工作协调机制。持续开展陆域生态调查

评估，完善陆域生态调查评估数据库，绘制深圳市陆域动植

物调查评估图谱。

推进生态价值转化实践。常态化开展GEP核算与发布，

探索GEP在生态环境管理中的应用路径。持续推进“两山”

基地创建，巩固提升生态文明创建成果。

（七）提高生活污水集中处理能力

实施排水系统精准治理。“一厂一策”推进管网建设与

排查修复、外水入污整治、排口限流改造等重点工作，健全
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网格化排水系统运行管理机制，推广污水处理按效付费，不

断提升城市生活污水收集处理效能。

攻坚污水管网系统提质。全面梳理小区接驳管、市政连

通管、进厂主干管底数，完成污水零直排小区创建。抢抓“老

旧管网改造三年行动计划”机遇，利用专项债等有利政策，

尽快推动更多改造项目落地建设。

创新水厂运营改造模式。推进水质净化厂改造工程，提

升水质净化能力。创新水质净化厂运营模式，研究采用 ROT

方式进行社会化改造的可行性，探索水质净化厂污泥减量化

工作方式。

（八）加强固体废物资源化利用

深入推进“无废城市”建设。加快推进建筑废弃物资源

化利用、重点行业一般工业固体废物综合利用率重点工作，

做好“十四五”时期“无废城市”建设成效评估总结工作。

推进一般工业固体废物资源循环利用。统筹推进废旧物

资循环利用体系建设，推进再生资源三级回收网络体系建设，

规范发展二手产品回收利用行业。

（九）健全环境治理全民行动体系

强化信访矛盾源头治理。推动群众反映强烈信访问题的

源头破解，健全建设项目施工噪声多部门信息共享、联合执

法、协同整治工作机制。加强居住项目楼企矛盾隐患前端研

判与介入，探索工业废气投诉敏感地块纳入区域环评管理清

单，实施重点管控并明确防护要求。
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深化风险矛盾排查化解。制定民生诉求分类案件办理指

南，提高案件办理水平。开展矛盾排查化解攻坚行动，做好

重要节点维稳保障。强化邻避风险专项治理，完善邻避风险

化解工作指引，健全环境社会风险防范化解工作机制，保障

社会大局持续平稳。

创新政务新媒体生态传播。深入学习宣传贯彻习近平生

态文明思想，稳步推进美丽中国建设全民行动。加强深圳生

态环境政务“双微”平台建设，做好“两微一端”政务形象

窗口建设，强化政务新媒体传播力，推出更多符合网络特点、

群众喜闻乐见的精品。组织开展六五环境日、青少年环保节

等宣传教育活动，提升品牌活动社会影响力。

构建生态环境宣教多元体系。持续开展“美丽中国，我

是行动者”系列活动，推进公众环境教育设施能力建设，构

建多元化、生态化环保宣教阵地。支持举办具有辖区特色的、

国际化视角的主题沙龙与论坛，联合绿色低碳第三方专业机

构、科研院所，探索打造市级“双碳”教育培训基地和平台。

弘扬深圳特色生态文化，开发更多具有深圳特色的生态文化

产品及互动体验场景。
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