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1  总则

1.1  编制目的

为做好我市洪涝灾害的防御与抢险救灾，最大限度避免人员伤亡,减少财产损失，保障经济社会平稳发展，制订本预案。
1.2  编制依据

本预案以《中华人民共和国防洪法》、《中华人民共和国防汛条例》，《广东省防汛抗旱防风防冻应急预案》、《深圳市防洪防风规定》、《深圳市人民政府突发公共事件总体应急预案》等有关法律、法规、政府文件为依据编制。

1.3  适用范围

本预案适用于全市范围的暴雨洪水、内涝防御及抢险救灾。

1.4  编制原则

贯彻法律法规，落实省防总、市委市政府防汛工作总体部署。

明确责任。落实行政首长负责制，体现防汛工作统一领导、统一指挥、分级分行业负责的原则。

加强针对性，注重实效。构建预防为主、防抢结合、多层次、综合性的协同应对防御和抢险救灾体系。 
2  灾情分析与防灾体系

深圳毗邻南海，属亚热带海洋性气候，暴雨发生频率高，短时强度大，危害性广。多年平均降雨量为1935.8毫米，年均降雨日数为134天，暴雨日数为9.2天，大暴雨日数2.3天；历史上记录到的最大日降雨量为520毫米（2008年“6·13”暴雨）。

2.1  洪涝灾害特点

时间分布不均。根据历史资料统计，我市洪涝灾害发生的时间通常为3～10月， 从近两年情况看，3月下旬到清明节前后、5月“龙舟水”、6-9月台风影响较强期间，暴雨发生频度大，洪涝灾害风险高。

空间分布点多面广，局域性强。按洪涝灾害发生的频率和灾害影响程度，宝安西部、龙岗东北部、光明新区、坪山区、南山前后海片区为洪涝灾害多发区，罗湖、福田、盐田为洪涝灾害少发区。洪涝灾害一般发生在暴雨中心数公里的范围内，表现出很强的局域性。

洪涝灾害出现快，历时短，抗洪抢险难度大。我市大部分地区为低山丘陵，市内河流多为发源于山区，水位随降雨涨落。发生突发性集中短时强降雨时,洪水迅速生成，低洼地带容易迅速形成积水内涝。因洪涝发生迅速（往往半小时甚至十几分钟内就出现灾情），给抗洪抢险和防洪排涝工作带来很大困难。

海潮顶托使洪涝影响加重。我市入海河流多，如果下泄洪水正好遇到高潮位，受海潮顶托，水位将进一步抬升，洪涝影响加重。另外宝安、南山沿珠江口区域还有可能进一步受到珠江洪峰的顶托，情况更为严重。

2.2  典型灾情回顾

据统计，2000～2017年期间，我市共发生34起影响较大、损失较重的暴雨洪涝灾害，平均每年2次左右。

2008年6月13日至14日，我市出现持续强降雨，由于降雨集中，范围广，强度大，造成了很大损失。6 月13 日当日全市降雨量超过200mm，宝安区石岩站过程降雨量超过600mm，暴雨重现期超过100 年一遇。暴雨期间，三洲田水库、铁岗水库、石岩水库、西沥水库、深圳水库等主要水库超防洪限制水位，并进行泄洪，部分正在施工的水务工程出现险情, 全市出现1000 多处不同程度内涝或水浸，70多间房屋倒塌，5人死亡，3人失踪，直接经济损失约5亿元。

2014年3月底,我市连续遭受“3·30”、“5·8”、“5·11”、“5·17”和“5·20”5场特大暴雨影响。暴雨造成全市300余处内涝，积水最深超过2米，数千台车辆水浸，工厂、商店和居民小区受淹，多处交通和供电中断，河堤受损、出现小范围的山体滑坡和地面塌陷。严重内涝给我市造成直接经济损失上亿元，引起了国内外媒体的广泛关注。
2.3  防灾工程体系

全市共有水库161宗（含在建），总控制集雨面积约594平方公里，其中中型以上水库16宗，小型水库145宗，总库容9.5亿立方米。

全市共有流域面积大于1平方公里的河流310条，总长度999公里。其中流域面积大于100平方公里的河流有5条，即深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河。

全市已建海堤总长40.5公里。其中宝安西海堤约22.68公里，宝安中心区3.27公里，防潮标准为100年一遇；东部盐田区海堤约3公里，防潮标准为100年一遇；大鹏新区海堤约11.55公里，防御标准为20～100年一遇。
全市共有大小排涝泵站139座，总装机流量919m3/s。其中规模以上（装机流量1m3/s及以上或装机功率50kW及以上）泵站115座，总装机流量910m3/s；规模以下（装机流量1m3/s及以下且装机功率50kW及以上）泵站24座，总装机流量9m3/s。 

全市共有规模以上水闸183座，其中，规模以上（过闸流量5m3/s及以上）水闸132座，规模以下（过闸流量1m3/s至5m3/s之间）水闸51座。

全市共有滞洪区2个，分别为笋岗滞洪区和福田河滞洪区。笋岗滞洪区总面积59.15公顷，设计水位11.3米，校核水位12.4米，防洪标准100年一遇；福田河滞洪区总面积3.7公顷，正常水位5米，滞洪水位8米，防洪标准100年一遇。

全市共有自然灾害临时避难场所518个，社区临时避难场所覆盖率约70%，可容纳安置人数约22万人。基本可满足临时性的紧急安置需求。

2.4  防灾重点

我市易涝区域主要分布在茅洲河流域片区（松岗、沙井、公明街道）、龙岗河流域片区（龙岗、坪地、坑梓街道）、坪山河流域片区（坪山街道）以及宝安西部、南山前海等地面高程较低的片区。河流沿岸、城区低洼处是洪涝灾害高风险区域，在建工程、病险水库、危险边坡周边是险情灾情高发区，组织防御和抢险救灾的工作重点是上述区域的预案落实、巡查警戒和紧急情况处置。

根据《防洪标准》（GB50201-94）及深圳市地形地貌条件，全市划分为七大防洪分区,分别是深圳河流域、茅洲河流域、观澜河流域、龙岗河流域、坪山河流域、西部沿海区域及东部沿海区域，各分区防御重点如下：

（1）深圳河流域防洪分区
区域内主要分布有罗湖中心区及福田中心区。该分区主要是防御深圳河流域洪水及珠江口海潮二项洪灾因子，深圳河干流沿岸地势平缓且地面高程较低（平均4-5米），是本防洪分区洪潮灾发生的高风险区。

（2）茅洲河流域防洪分区

区域内主要分布有光明新区，松岗、沙井组团中心，以及大空港新城区，该分区主要是防御茅洲河流域洪水及珠江口海潮、洪峰三项洪灾因子，茅洲河流域中下游地势平缓且低洼，是本防洪分区洪灾发生的高风险区。
（3）观澜河流域防洪分区
区域内主要分布有观澜、龙华、大浪、民治等街道，主要为低山丘陵，总的地势是南高北低，西高东低，河谷较顺直，谷地平原较窄。城区位于谷地平原，受洪水威胁的地区主要位于河流两岸。
（4）龙岗河流域防洪分区

区域内主要分布有布吉、横岗、龙岗、龙城、坪地等街道，主要为低山丘陵地带和台地，总体地势南西高，东北低，地面坡降较大。城区位于谷地平原，受洪水威胁的地区主要位于河流两岸。
（5）坪山河流域防洪分区
区域内主要分布有坪山、坑梓等街道，地势西高东低，以坪山河干流为界，右岸为低山和高丘陵及冲积阶地，左岸为台地及少数低山丘陵。城区位于谷地平原，受洪水威胁的地区主要位于河流两岸。
（6）西部沿海防洪分区
西部沿海区域分区主要包括福田（部分）、南山及宝安的新安街道、西乡街道、福永街道及沙井街道部分区域，从水系上划分为深圳河右岸至茅洲河左岸之间的河流水系汇水区域。分区内主要为滨海平原及沿海低山地貌，城市主要坐落于滨海平原及填海造地区域，地势相对平缓。区域内的风险因子主要为海潮及河流水系上游的山地洪水。
（7）东部沿海防洪分区
东部沿海区域主要包括盐田区及大鹏新区。区域内的风险因子主要包括海潮及小流域洪水。该分区属沿海海岸地貌，多高山陡坡，地质条件较好，自然的山体成为良好的防护屏障，大部分区域不需要人为建设防潮工程。该分区河流短小，各河流水系相互独立，洪水因子对城市的影响相对较小。
3  机构与职责

深圳市防汛防旱防风指挥部（以下简称市三防指挥部）为全市防汛工作的指挥机构，在市委市政府和上级防汛指挥机构指导下开展工作，由市政府分管副市长和指挥部成员单位负责人组成，其日常办事机构为市三防指挥部办公室（以下简称市三防办）。指挥部成员由驻深解放军、武警部队、市委、市政府相关部门、相关骨干企业组成。各区人民政府（新区管委会）及深汕特别合作区设立防汛防旱防风指挥部，负责本行政区域的防汛抢险救灾。有防汛抢险救灾任务的各成员单位成立专门防汛组织，负责本单位、本系统防汛工作。
3.1  市三防指挥部

总指挥：由市政府分管副市长担任。

副总指挥：由市政府分管副秘书长和市水务局（三防办）、市气象局、深圳警备区、深圳市公安边防支队主要负责人担任。

成员单位及成员：各区人民政府（新区管委会）、深汕特别合作区、深圳警备区、深圳市公安边防支队、市委宣传部、市发展改革委、市经贸信委、市财政委、市规划国土委（市海洋局）、市人居环境委、市交通运输委、市卫生和计生委、市教育局、市公安局、市交警局、市民政局、市文体旅游局、市住房建设局、市水务局、市安监局、市城管局、市气象局、市应急办、市无线电管理局、市建筑工务署、市轨道办、深圳海事局、市地铁集团公司、深圳供电局有限公司、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司、中国联通深圳分公司、市水务集团、粤港供水有限公司、燃气集团、市广电集团为市三防指挥部成员单位。各成员单位的有关负责人担任指挥部领导成员。

3.2  指挥工作小组

根据防汛需要，市三防指挥部划分成综合协调、抢险突击、治安维稳、交通保障、物资保障、医疗救护及卫生防疫、工程抢险、灾民安置、次生灾害防治、公用设施保障、宣传11个指挥小组，具体指挥协调相关防汛抢险救灾工作，各指挥小组按照指挥部指令和预案启动运作，小组人员由相关单位抽调组建，牵头成员单位负责人任指挥小组组长，其它成员单位负责人任副组长。

综合协调组：由市水务局、市应急办、市人居环境委、市气象局、市经贸信委、市民政局、市教育局、市文体旅游局、市安监局、各区相关部门组成。主要任务：负责指挥部的上传下达工作；及时收集掌握雨情、水情、险情、灾情等各种防汛动态信息；组织协调防汛抢险救灾行动；负责有关协调联络工作。市水务局为牵头单位。

抢险突击组：由深圳警备区、深圳市公安边防支队、驻港部队和武警、民兵预备役等单位组成。主要任务：负责部署和组织部队民兵救援力量、实施紧急救援行动、承担抢险和救援任务。深圳警备区为牵头单位。

治安维稳组：由市公安局、各区政府相关部门等单位组成。负责灾区治安防控，依法严厉打击破坏抢险救灾行动和工程设施安全的行为，保证抢险救灾工作的顺利进行。市公安局为牵头单位。

交通保障组：由市交警局、交通运输委、轨道办、地铁集团、深圳海事局等单位组成。负责灾民疏散、撤退和紧急救援转移的交通保障，受灾片区道路交通管制、高速公路封闭、轨道交通停运等。负责维护陆路海上交通秩序，疏导车辆船舶，确保处置重大突发灾情过程中交通顺畅。市交通运输委为牵头单位。

物资保障组：由市经贸信委、交通运输委、财政委、发展改革委、水务局、各区相关部门组成。主要任务：负责抢险救灾物资的储备调度和供应；组织处置突发事件所需的应急运输力量；保证人员的疏散和抢险救灾物资的运送。市经贸信委为牵头单位。

医疗救护及卫生防疫组：由市卫生和计生委及各区相关部门组成。主要任务：负责组织医疗急救、卫生防疫等工作。组织医护人员、药品和医疗器械保障。市卫生和计生委为牵头单位。

工程抢险组：由市住房建设局、水务局、交通运输委、城管局、规划国土委、建筑工务署、市水务集团、粤港供水有限公司及各区相关部门组成。主要任务：组织工程抢险施工力量；提供抢险技术方案；对毁损建筑及交通、水务工程设施进行抢险和维护。市住房建设局为牵头单位。

灾民安置组：由市民政局、财政委、公安局及各区相关部门和街道办组成。主要任务:负责灾情调查、救济款物的管理和发放、灾民的登记安置，解决灾民的吃、住、穿等基本生活问题，协助和配合医疗救护及卫生防疫组做好善后工作。市民政局为牵头单位。

次生灾害防治组：由市规划国土委（市海洋局）、市住房建设局、市水务局等单位组成。负责指导泥石流、地质灾害、危险边坡、山洪、风暴潮等次生灾害的抢险。市规划国土委（市海洋局）为牵头单位。

公用设施保障组：由市城管局、住房建设局、无线电管理局、深圳供电局有限公司、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司、中国联通深圳分公司、市水务集团、燃气集团及各区相关部门组成。主要任务:负责建立应急通信和供电系统；启用备用电源；组织专业抢修队，及时修复通信、供电、供水、供气等公用设施。市城管局为牵头单位。

宣传组：由市委宣传部、市三防办、市应急办、市广电集团和处置突发事件主要负责单位组成。主要任务：收集整理组织防御和抢险救灾的信息，按规定及时、准确、全面地向市委、市政府及市三防指挥部领导汇报。在市委宣传部指导下开展重大险情灾情信息宣传报道。市委宣传部为牵头单位。

3.3  各成员单位职责

市三防指挥部成员单位和部门按照下述职责分工，各司其职、各负其责，共同做好防汛工作。

各区人民政府（新区管委会）、深汕合作区：在市三防指挥部统一指挥下做好辖区防汛抢险救灾工作。

深圳警备区、深圳市公安边防支队：负责组织协调驻深部队、武警和民兵预备役的抢险救灾工作。按照要求组织军队和武警部队及民兵预备役参加重大抢险救灾行动，协助地方人民政府转移群众。

市委宣传部：统筹指导重大险情灾情宣传报道。协调抢险救灾舆情引导应对工作。

市发展改革委：负责抢险救灾物资、器材、水毁工程及抢险救灾队伍所需经费的立项。

市经贸信委：负责协调抢险救灾物资、器材及灾民生活必需品的调配，组织救灾物资与器材的供应。

市财政委：负责筹措抢险救灾及灾后复产所需经费。

市规划国土委（市海洋局）：负责全市地质灾害的监测与督导处置，协助各区政府（新区管委会）或市有关部门开展危险区域人员的转移安置工作。负责指导渔业防灾措施的落实，及时指导抢险救灾、生产自救和灾后复产。负责海浪、风暴潮等海洋灾害的预报、监测与预警，及时向市三防指挥部提供海洋预报等相关信息。
市人居环境委：负责洪涝灾害影响区环境监测，处置环境影响突发事件。

市交通运输委：负责在建交通工程防洪度汛，抢修毁损道路及交通设施，调度抢险救灾车、船及航空器，运送抢险救灾物资。

市卫生和计生委：负责组织医疗卫生救护队伍开展人员救治，负责伤病人员救护及灾区的卫生防疫。

市教育局：负责教育机构的防汛工作，督促协调做好教学场所防汛准备、在校师生教职员工的安全保护，灾后修复或重建。对师生教职员工进行防灾减灾知识宣传教育。
市公安局：负责维持社会治安、指挥灾民的疏散、撤退和陆地的突击救生。

市交警局：对道路交通事故进行快速处置，对涉水被困车辆实行紧急救援，协助受灾群众安全转移，确保抢险救灾车辆优先、快速通行。
市民政局：负责避险中心开放管理，及时开放避险中心。负责灾民的安置及救灾生活品的调集管理和发放，核定和报告灾情。

市文体旅游局：负责组织协调有关单位和部门做好旅游景区的防汛工作；督促景区暂停营业或关闭，组织救护和转移滞留景区内的游客和工作人员。

市住房建设局：负责建安行业的抢险救灾、维修以及临时建筑物的安全，并协助危险区域居民安全撤离。

市水务局：负责水文观测和预警预报，水务工程调度运行及抢险抢修，组织清疏河道、抽排积水。

市安监局：预防台风、暴雨、干旱引发的生产安全事故，组织生产安全事故应急救援和调查处理工作。

市城管局：负责市政设施场所抢险、抢修，负责或责令有关单位在危险地带或危险建筑物附近组织警戒，疏散转移该危险地区的人员、财产。排查加固或清除影响安全的树木、设施等；及时清除路面垃圾杂物，协助检查清理市政排水管网进水口，防止堵塞。
市气象局：负责暴雨等灾害性天气的监测、预报及气象预警信号的发布。

市应急办：负责协调处置暴雨期间发生的突发事件。

市建筑工务署：负责所管辖的在建工程的抢险救灾和抢修。

市轨道办：负责在建轨道交通工程防洪防风、负责督促做好轨道交通人员疏散、地铁场站防洪排涝。

深圳海事局：负责海上险情处置。

市地铁集团公司：做好在建地铁工地、运营线路及上盖物业的防洪防风工作。及时在地铁媒体上发布三防信息，组织开展场站和交通工具人员保护、疏散，组织抢险救灾。
市无线电管理局、深圳供电局有限公司、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司、中国联通深圳分公司：负责防汛及抢险救灾期间的供电、电信、无线电、移动电话的通畅，及时抢修损坏的供电、电信设施。

市水务集团：实施辖区排水除涝，供水保障工作，及时疏通排水管网，修复水毁供排水管线。
粤港供水有限公司：负责做好深圳水库的防汛工作；负责供港输水工程防汛抢险救灾。

燃气集团：负责易涝区域燃气设施的排水排涝工作，及时抢修受损设施，保障供气设施安全运行。

市广电集团：在电视台各频道不间断播报预警信息，及时向公众播报抢险救灾信息，做好宣传报道工作。

4  暴雨预警

暴雨预警由市气象局发布。收到暴雨预警信号后，各有关单位应按照我市台风暴雨预警信息发布实施细则及时予以转发、公告。

暴雨预警信号含义如下：

(１)暴雨黄色预警信号 

含义： 6 小时内可能或者已经受暴雨影响。

(２)暴雨橙色预警信号 

含义：3 小时内可能或者已经受暴雨影响，降雨量50毫米以上。 

(３)暴雨红色预警信号 

含义：3 小时内可能或者已经受暴雨影响，降雨量100毫米以上。

暴雨预警信号发布后，各区政府（新区管委会）、市直各单位按照深圳市台风暴雨灾害防御规定等有关文件要求，做好各项防御准备工作。

5  应急响应

5.1  总体要求

（1）洪涝灾害抢险救灾工作按分级管理原则，由各级人民政府和三防指挥机构组织实施。洪涝灾害或险情事发地的政府和三防指挥机构，应在第一时间采取紧急措施控制事态。同时，根据事件的性质和危害程度，及时报告上级三防指挥机构及相关主管部门。

（2）进入汛期，市、区三防办实行24小时值班制度，全程跟踪雨情、水情、工情、险情、灾情。市三防指挥部根据不同预警，结合汛期灾情总体态势，启动相应级别的防汛应急响应程序，组织全市应对汛情灾情。防汛应急响应按照险情灾情发生程度，由低到高分为五级，分别是关注级、Ⅳ级、Ⅲ级、Ⅱ级、Ⅰ级。
5.2  应急响应行动

5.2.1   关注级应急响应

启动条件:

暴雨黄色预警信号发布时自动启动。

响应行动:

（1）各区（新区）、深汕合作区：密切关注气象预警监测信息，根据气象灾害分区预警和辖区险情灾情，启动本区应急响应，同步报市三防指挥部。落实并报告市三防指挥部各项指令、通知执行情况。

（2）市气象局：加强气象监测预报，及时向市三防指挥部提供最新气象预报信息。

（3）市水务局：密切关注雨情、水情、工情和水文气象信息等；开展水务工程和设施隐患排查和巡查工作，落实易涝点、在建水务工程、施工围堰、基坑等重点部位防御措施；根据水库、河涌水位做好水库、排涝泵站、闸门等调度准备；督促排水管网运营单位派出人员、设备在易积水区域现场值守，检查和及时疏通淤堵的市政排水管网，确保排水顺畅。

（4）市交通运输委：会同交警部门确定应急交通管制线路，尽力保障交通安全通畅；加强交通监控，提前安排运力，随时转移滞留乘客。

（5）市教育局：提示和督促中小学校、幼儿园、托儿所做好防御准备、检查安全隐患、暂停室外教学活动、做好在校学生（含校车上、寄宿）的安全保护等。

（6）市文体旅游局：督促所管辖的各旅游景点、酒店、文体场馆等做好防御准备，组织检查安全隐患，并通过广播、告示等方式提示游客。

（7）市住房建设局：将预警信息发布到建筑施工单位，督促做好防御，视情况暂停高空、露天作业；督促物业管理机构做好地下车库等易积水区域的防洪排涝措施，并通过广播、张贴防汛提示等措施提醒居民做好防御准备；督促燃气公司等有关单位做好巡检等防御准备。

（8）市城管局：督促环卫作业单位及时检查并清理路边进水口，清除路面垃圾杂物保障排水顺畅。

（9）市建筑工务署：向所管辖各在建工地传达预警信息，督促开展施工机械以及电路系统检查，及时消除安全隐患；视情况督促所辖工地暂停高空、露天作业。

（10）市公安局：加强对重点地区、场所的巡查和保护。

（11）市交警局：安排警力开展道路交通巡查，加强交通指挥，维护积水路段交通秩序，提示进入高速公路的车辆注意防御，协助涉水熄火车辆及车上人员安全撤离
（12）市卫生和计生委：组织做好医疗救护准备工作。

（13）市轨道办：通知在建工程和轨道交通运营单位关注预警预报信息，督促各单位加强隐患排查、提前做好防御准备。

（14）深圳警备区、深圳市公安边防支队：做好抢险救灾相应准备。

（15）市地铁集团公司：关注预警预报，及时在地铁媒体上发布信息，提示乘客关注灾害性天气。开展隐患排查。

（16）深圳供电局有限公司、市水务集团、粤港供水有限公司：关注暴雨最新动态，保障相关设施的正常运行，设施抢修期间，应在危险区域放置警示标志，保障水、电等正常供应。

（17）燃气集团:对易涝燃气设施进行巡查检查，做好排水防涝工作，保障燃气设施安全运行，设施抢修期间，应在危险区域放置警示标志。

（18）其他各成员单位：关注预警预报，保持通信联络。
5.2.2   Ⅳ级应急响应

启动条件:

当预测预报可能或已经发生以下情况之一时，由指挥部领导结合实际情况决定是否启动：

①当市气象局发布暴雨橙色预警信号时；

②深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河、石岩河等某一流域干流达到5年一遇以上（含5年一遇）洪水位时。

③市内多处发生积水内涝时。

5.2.2.1  Ⅳ级应急响应的指挥与协调

总指挥：了解相关情况，做好指挥准备。
副总指挥：了解相关情况，做好协助指挥准备。副总指挥市三防办主任到市三防指挥室带班，部署防御准备，组织处置险情灾情。
（1）了解全市雨情、水情、潮情以及水库、泵站、水闸等工程设施调度运行情况。

（2）掌握险情灾情及防御抢险救灾情况。
（3）发出做好暴雨防御工作的通知，对有关区、有关单位提出具体要求。

（4）督促指导事发地三防指挥部门落实防御措施，开展防洪排涝工作。

（5）协调成员单位和有关单位提供抢险救灾保障。

（6）及时向省防总和市委、市政府报告暴雨防御情况。

（7）协调公共信息发布。

（8）研究并处理其他重大事项。

5.2.2.2  各成员单位的响应行动
（1）各区（新区）、深汕合作区：根据气象灾害分区预警和辖区险情灾情，启动相应等级应急响应，同步报市三防指挥部。派出道路积水联合处置队在重点积水路段待命，做好防涝处置准备。及时处置报告本辖区险情灾情。落实并报告市三防指挥部各项指令、通知执行情况。
（2）市水务局：组织水库、河道、涵闸、泵站、供水管线等水务工程设施的管理单位加强巡查频次；根据汛情暂停在建水务工程施工，做好施工度汛措施和抢护措施；加强水务工程度汛管理和防洪设施调度，根据市三防指挥部发布的排洪预警组织实施排洪；督促排水管网运营单位派出人员、设备在易积水区域现场值守，在积水区域设置警示标识，开展应急抽排，疏通淤堵的市政排水管网，确保排水顺畅。

（3）市规划国土委（市海洋局）：加强值班，按照《深圳市突发性地质灾害应急预案》做好地质灾害防御和处置。及时对海洋灾害作出预报预警，做好海上作业的防暴雨工作。
（4）市交通运输委：组织排查地铁口、易积水路段的安全隐患，采取防洪排涝措施，抢修水毁道路交通设施；会同交警部门确定应急交通管制线路，保障交通安全通畅；督促航空、水上交通、道路交通、轨道交通等运输机构视情况调整或取消航班、车次，及时告知公众，并妥善安置滞留人员。

（5）市教育局：提示和督促中小学校、幼儿园、托儿所做好防御准备，检查安全隐患，根据防御指引暂停室外教学活动，保障在校学生（含校车上、寄宿）的安全等。

（6）市文体旅游局：督促所管辖的各旅游景点暂停售票，通知有关单位关闭海滨浴场、室外游乐场、游泳池等户外活动设施，通知文体场馆暂停营业等。督促指导各景点、场馆、旅游企业做好防御准备，采取措施保护现场人员，妥善安置游客。 

（7）市住房建设局：督促在建工地暂停高空、露天作业，加强施工区安全管理，加固或拆除有危险的建设施工设施等，疏散、撤离危险区域人员；督促检查所管辖区域内积水情况、组织防洪排涝和抢修水毁设施；督促物业管理机构做好地下车库等易积水区域的防洪排涝措施，更新防汛提示、增加广播频次等；督促燃气行业做好抢险救援准备，加强巡检，及时整治隐患、处理险情。

（8）市城管局：督促加强户外广告牌、路灯设施的检查、加固；视情况组织切断路灯广告等室外用电设施电源；在危险区域设置警戒线或警示牌，安排专人守护；加强对所管辖区域树木、设施的排查，及时加固或清除影响安全的树木、设施等；督促环卫作业单位及时检查并清理路边进水口，清除路面垃圾等杂物等以便顺畅排水。

（9）市建筑工务署：督促所管辖的在建工地按照要求暂停高空、露天施工作业，按照规范切断室外电源，加固或拆除有危险的建筑施工设施等，加强施工场地巡查和应急处置工作，疏散、撤离危险区域人员。

（10）市公安局：加强对重点地区、场所的保护；在灾害重点区域、受灾区或危险区实施治安管理，维护区域治安秩序；开展治安救助工作，协助组织受灾区或危险区群众的救助或安全转移，协助有关部门做好大型集会人员的疏散工作；
（11）市交警局：视情况对积区域实行交通管制；限制高速公路车流、车速，关闭水毁和积水严重的高速公路路段；协助涉水熄火车辆及车上人员撤离；开展群众救助、人员疏散等抢险救灾工作；在全市交通诱导屏上播出预警和抢险救灾信息。

（12）市安监局：向职责范围内的工矿商贸企业、危化品生产经营企业转发预警预报和三防信息，督促相关企业立即开展全面安全检查，安排好值班和应急处置人员。

（13）市民政局：通知各临时避难场所做好开放准备，公布和开放易涝区域周边的临时避难场所。

（14）市卫生和计生委：组织抢救伤病员，做好防疫工作，防止和控制灾区疫情、疾病的发生、传播和蔓延。

（15）市轨道办：立即向全市建轨道工程和轨道交通运营单位转发预警预报和三防信息。督促各单位加强隐患排查，按照预案落实防御措施。督促轨道交通运营企业在公共媒体上迅速发布三防信息，疏导站台和交通工具滞留乘客，迅速开展内涝积水抽排。

（16）深圳供电局有限公司、市水务集团、粤港供水有限公司：防护加固危险区域的设施，保障相关设施的正常运行。设施抢修期间，在危险区域放置警示标志，保障水、电等正常供应。

（17）市地铁集团公司：立即在地铁媒体上发布三防信息，提示乘客关注灾害性天气情况，调整出行安排，注意人身安全。组织疏散滞留人员，开展场站、工地等的隐患排查整治。组织内涝积水抽排。

（18）深圳警备区、深圳市公安边防支队：做好抢险救灾的相应准备，必要时迅速参与抢险救灾。

（19）燃气集团：对燃气调压站、燃气管线设施和燃气工地等设施设备及管路管线进行巡查，做好漏点检测，加强隐患排查和治理力度，保障供气设施安全；做好易涝区域燃气设施的排水排涝工作；设施抢修期间，应在危险区域放置警示标志。

（20）市广电集团：在电视台各频道及时挂出暴雨橙色预警信号图标，电台各频率在新闻时段高密度播报暴雨预警信息；及时向公众播发防暴雨预警信息；重点做好避难避险指引、雨情动态、防汛动员和防御措施、抗灾救灾等方面情况的宣传报道。

（21）其他各成员单位：加强值班，做好防御和抢险救灾准备。

5.2.3  Ⅲ级应急响应

启动条件：

当预测预报可能或已经发生以下情况之一时，由指挥部领导结合实际情况决定是否启动：

①市气象局发布暴雨红色预警信号时；

②深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河、石岩河等某一流域干流将达到（已达）20年一遇以上（含20年一遇）洪水位时。

③发生洪涝灾情，局部区域生产生活受到较大影响时。

5.2.3.1  Ⅲ级应急响应的指挥与协调

总指挥：到市三防指挥室指挥防御及抢险救灾。

副总指挥：协助总指挥开展各项工作。
（1）了解全市雨情、水情、潮情以及水库、泵站、水闸等工程设施调度运行情况。

（2）掌握险情灾情及防御抢险救灾情况。
（3）发出做好暴雨防御工作的通知，贯彻上级精神，对有关区、有关单位提出具体要求。
（4）督促指导事发地三防指挥部门落实防御措施，开展防洪排涝抢险救灾。视情况派出工作（督导）组加强现场督导。

（5）视情况组织市级专家队伍、抢险队伍及物资装备参与抢险救灾。协调成员单位和有关单位提供抢险救灾保障。
（6）及时向省防总和市委、市政府报告险情灾情和抢险救灾情况。

（7）发布公共信息。

（8）研究并处理其他重大事项。
指挥工作小组：应急响应启动后，各指挥编组牵头单位安排有关负责同志到市三防指挥部参与联合值守。主要职责：

（1）严格执行市委、市政府决策部署和市三防指挥部具体要求，及时将市三防指挥部防御预警、指令、部署和要求传达落实到本单位（系统、行业）。

（2）负责收集、汇总本单位（系统、行业）对市三防指挥部决定和命令执行情况、工作动态、突发应急事项、受灾情况等，并及时向指挥部领导报告。

（3）负责市三防指挥部与本单位（系统、行业）各级各部门有关三防工作的联络和衔接。

（4）协调本单位和本编组成员单位的抢险救援力量参与处理防台风突发应急事项。

（5）完成市三防指挥部领导交办的其他防风工作事项。

5.2.3.2  各成员单位的响应行动

（1）各区（新区）、深汕合作区：部署开展三防应急响应行动。立即处置报告辖区险情灾情。落实并报告市三防指挥部各项指令、通知执行情况。重点加强小型水库、易涝区域、沿河两岸、边坡、危旧建筑、工地、围墙等危险区域的巡查警戒。

（2）市水务局：加强对水库、河道等防汛重点区域的巡查频次，提前3小时提出排洪申请，根据市三防指挥部发布的排洪预警组织实施排洪，科学调度防洪排涝设施、转移受影响群众，及时处置险情、灾情；组织开展低洼易涝区、积水路段等区域的积水抽排；组织抢险专家分赴各区协同开展抢险救灾工作；督促排水管网运营单位在积水区域设置警示标识，加强人员、设备力量，及时疏通淤堵的市政排水管网，确保排水顺畅。

（3）市规划国土委（市海洋局）：组织人员重点巡查地质灾害易发区域，按照《深圳市突发性地质灾害应急预案》做好地质灾害防御和处置。协助开展群众撤离、抢险救灾等应急处置工作。加强海洋灾害的监测预警与信息报送，必要时派人到市三防指挥部值班，提供海洋灾害防御的技术支持。

（4）市交通运输委：组织修复受灾中断的公路和有关交通设施，调配运力运送受灾人员、救援人员、救援设备和物资等；督促机场、港口、车站等交通运输机构视情况调整或取消航班、车次，将相关信息及时通过电视台、电台、广播、微博、电子显示屏等告知公众，并妥善安置滞留旅客；督促协调地铁公司、机场集团、各公交公司、各港口运营单位，通过其所管辖范围的电子显示屏、车载电视等传播平台，播出和及时更新预警及抢险救灾信息。
（5）市教育局：检查全市中小学、幼儿园、托儿所停课安排落实情况，督促校方采取有效措施保障在校学生安全。

（6）市文体旅游局：督促旅游景点暂停售票，采取措施保护游客安全；指导旅游企业了解气象、交通等信息；按照《深圳市台风暴雨灾害防御规定》，督促关闭海滨浴场、室外游乐场、游泳池等户外活动设施，通知文体场馆暂停营业等。

（7）市住房建设局：督促在建工地暂停作业，按规范关闭工地用电总闸，疏散、撤离危险区域人员；督促物业管理机构更新小区防汛提示、加强广播和巡查、落实地下停车场等低洼易涝区域的防洪排涝措施等；督促燃气行业加强巡检，及时投入抢险抢修。

（8）市城管局：督促市政公园及时闭园，同时做好已入园游客的安全防护工作。

（9）市建筑工务署：督促所辖工地按照市住房建设局的要求暂停作业，按规范关闭工地用电总闸，除必要人员外，所有人员应留在确保安全的室内；组织所辖工地检查防汛措施落实情况，并在危险区域挂出警示标志，及时疏散、撤离有关人员。

（10）市公安局：随时准备投入抢险救灾；在灾区和危险区域实施交通治安警戒，开展治安救助工作； 依法严厉打击破坏防汛救灾行动和工程设施安全的行为，保证救灾工作顺利进行。

（11）市交警局：加强道路巡查，维护交通秩序，保障全市道路正常运行；在重点区域和灾区增加警力，对道路交通事故进行快速处置，协助涉水熄火车辆及车上人员撤离，对涉水被困车辆实行紧急救援，协助组织路上受灾群众安全转移；确保抢救现场和灾区的交通通畅，保障运输抢险队伍和物资车辆优先快速通行。
（12）市安监局：督促危化品生产经营企业加强对危险部位（储罐区、配电房等）监控，发现险情应及时排除，无法排除的要立即采取应对措施，同时按规定上报。

（13）市民政局：通知临时避难场所全部开放，及时告知公众；指导做好受灾群众的转移安置和组织协调灾民基本生活救助工作。

（14）市经贸信委：准备好抢险救灾物资和器材的调配供应。
（15）市轨道办：立即向全市在建轨道工程和轨道交通运营单位转发预警预报和三防指令。督促各单位加强隐患排查，按照预案落实防御措施，督促轨道交通运营企业在公共媒体上迅速发布三防信息，保护和疏导站台和交通工具滞留乘客，切断内涝积水区域电源、迅速开展内涝积水抽排。按照指令调度轨道交通运力组织人员疏散。
（16）市无线电管理局、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司：组织做好通信线路维护，及时抢修或调度通信设施，保障通信畅通；建立预警信息快速发布的“绿色通道”，准确、及时、无偿地向社会公众发送预警和抢险救灾信息。

（17）市地铁集团公司：立即在地铁媒体上发布三防信息，提示乘客关注灾害性天气情况，避免外出，注意人身安全。调整运力疏散滞留人员，开展场站、工地等的隐患排查整治。组织场站工地防洪排涝。

（18）深圳警备区、深圳市公安边防支队：做好抢险救灾的相应准备，根据命令迅速参与抢险救灾。

（19）深圳供电局有限公司、市水务集团、粤港供水有限公司：加派力量组织抢修受损毁的设施，保障相关设施正常运行。设施抢修期间，在危险区域放置警示标志，保障水、电等正常供应。

（20）燃气集团：加大对燃气调压站、燃气管线设施和燃气工地等设施设备及管路管线的巡查力度和巡查频率，组织人员进一步加强漏点检测，加强隐患排查和治理力度，保障供气设施安全；加派力量做好易涝区域燃气设施的排水排涝工作；及时抢修受损设施，设施抢修期间，应在危险区域放置警示标志；密切关注管沟地下水位的变化，做好已埋管线的抗浮工作。

（21）市广电集团：在电视台各频道及时挂出暴雨红色预警信号图标，电台各频率在新闻时段高密度播报暴雨预警信息；及时向公众播发防暴雨预警信息；重点做好避难避险指引、雨情动态、防汛动员和防御措施、抗灾救灾等方面情况的宣传报道。
（22）其他各成员单位：加强值班和信息报送，做好防御和抢险救灾准备，及时处置报告险情灾情。

5.2.4  Ⅱ级应急响应

启动条件：

当预测预报可能或已经发生以下情况之一时，由指挥部领导结合实际情况决定是否启动：

①市气象局发布暴雨红色预警信号，预报（实测）降雨频率达到50年一遇（即降雨量满足以下任意一种情况：3小时内降雨量达200毫米、6小时内降雨量达270毫米、24小时内降雨量达410毫米）；

②降雨导致小型水库即将发生溃决或坍塌险情时。
③深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河、石岩河等某一流域干流将达（达到）50年一遇以上（含50年一遇）洪水位时。

④发生严重洪涝灾情，低洼地区大范围受淹时。
5.2.4.1  Ⅱ级应急响应的指挥与协调

总指挥：在市三防指挥室指挥防洪排涝抢险救灾。当总指挥赴现场指挥时，指派一名副总指挥在市三防指挥室开展协调联络工作。

副总指挥：协助总指挥工作，协调有关指挥部工作小组。

（1）主持会商，指挥部成员和有关专家参加，传达上级精神，分析灾情发展趋势，明确防御工作重点，全面部署防御抢险救灾工作。
（2）发出防御工作通知，要求各行业采取防灾避险措施，有关单位全力抢险救灾。

（3）向有关地区派出工作（督导）组。

（4）指导督促各区、各单位落实防御措施，开展抢险救灾，维护社会稳定。

（5）视情况赴受灾区域现场指挥，召集三防专家、抢险队伍，调度物资装备，制定和组织实施现场抢险救灾方案。

（6）发布公共信息。

（7）及时向省防总和市委、市政府报告险情灾情和抢险救灾工作进展情况。

（8）研究并处理其他重大事项。
指挥工作小组：各指挥编组牵头单位自动安排有关负责同志到市三防指挥部参与联合值守。

5.2.4.2  各成员单位的响应行动
（1）各区（新区）、深汕合作区：部署开展抢险救灾行动。及时处置报告辖区险情灾情。落实并报告市三防指挥部各项指令、通知执行情况。重点加强小型水库、沿河两岸、低洼地带、边坡、危旧建筑、工地、围墙等危险区域的巡查警戒。

（2）深圳警备区：担任市三防指挥部副总指挥的警备区领导到市三防指挥部协助总指挥开展抢险救灾指挥工作；应市三防指挥部和市政府的请求，部署驻深圳部队和民兵预备役投入抢险救灾。

（3） 深圳市公安边防支队：担任市三防指挥部副总指挥的深圳市公安边防支队领导到市三防指挥部协助总指挥开展抢险救灾指挥工作；部署所属部队投入抢险救灾；组织预备队增援，协助地方政府救援受困群众。

（4）市气象局：加密监测预报频次，及时向各级三防部门和市三防指挥部各成员单位报送监测预报结果。

（5）市水务局:协助市、区三防指挥部进行防洪调度，提供防洪工程抢险技术指导；派出技术指导小组协助抗洪排涝抢险；加强对重点水利防洪工程的监控、防护和调度，掌握工程的运行状况。根据市三防指挥部发布的排洪预警组织实施排洪。
（6）市规划国土委（市海洋局）：加强地质灾害的监测预警，协助各区（新区）或市有关部门做好地质灾害险情处置和灾害影响区人员转移和安置。加密加强海洋灾害的监测预警，派出业务骨干到市三防指挥部值班，指导海洋灾害防御工作。

（7）市交通运输委：保障交通设施的防洪防涝安全；保障抗洪排涝抢险救灾人员和物资设备的紧急运输；保障交通干线和抢险救灾重要线路的畅通。

（8）市教育局：向师生发布预警信息，并做好在校师生的安全管理或安全转移工作。

（9）市文体旅游局:组织做好旅游景区的防洪防涝安全工作；做好因暴雨滞留在景区内的游客和工作人员的撤离、救助工作。及时关闭受洪涝灾害灾影响的景区。 

（10）市住房建设局:督促在建工程加强安全检查和加固工作；协助市区有关部门做好城市防洪防涝和抢险救灾工作。督促物业管理机构落实地下停车场等低洼易涝区域的防洪防涝措施等；督促燃气行业加强巡检，必要时投入抢险救援。

（11）市城管局：负责所辖区域防洪排涝设施的安全运行；协调、指导做好相关市政设施的防洪防涝工作。

（12）市建筑工务署：加强所辖在建工地的防洪排涝抢险工作，加强施工人员的安全管理。

（13）市公安局：维持社会治安秩序；协助开展陆地的抢险救灾工作；负责组织实施分洪爆破方案，做好防汛抢险、分洪爆破时的戒严、警卫工作。
（14）市交警局：加强道路巡查，维护交通秩序，保障全市道路正常运行；确保抢救现场和灾区的交通通畅，保障运输抢险队伍和物资车辆优先快速通行。
（15）市安监局：做好暴雨引起的生产安全事故的信息收集报告，组织协调生产安全事故的救援处置工作。

（16）市民政局：组织、协调受灾群众转移安置，实施受灾群众生活救助；收集、核实有关灾情，并及时向市三防指挥部汇报。

（17）市应急办：协助市三防办做好信息的上传下达及报送工作，及时向有关单位传达省市领导防灾指示、批示精神。

（18）市经贸信委：协调商业企业做好灾区居民日用生活消费品的供应工作。

（19）深圳海事局：负责维护水上交通秩序；及时组织水上应急救助。

（20）市卫生和计生委：及时组织医疗防疫队伍赶赴灾区开展防病治病，预防和控制疫情。

（21）市发展改革委：负责抢险救灾所需经费的立项。

（22）市财政委：统筹安排和及时拨付救灾补助资金；协调争取上级资金支持。

（23）市人居环境委：负责洪灾影响区环境监测，及时发布监测预警。
（24）市轨道办：立即向全市在建轨道工程和轨道交通运营单位转发预警预报和三防指令。督促各单位加强隐患排查，按照预案落实防御措施，督促轨道交通运营企业在公共媒体上迅速发布三防信息，保护和疏导站台和交通工具滞留乘客，全力开展在建工地和交通场站防洪排涝工作。按照指令调度轨道交通运力组织人员疏散。按照预案和指令关停轨道交通服务。

（25）市无线电管理局、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司、中国联通深圳分公司：负责防汛及抢险救灾期间电信电话、无线电、移动电话的通畅，及时抢修损坏的供电、电信设施。建立预警信息快速发布的“绿色通道”，准确、及时、无偿地向社会公众发送预警信息。
（26）深圳供电局有限公司：负责切断洪灾危险区供电电源，并提供防洪抢险及排洪设施的用电需要，保障电力设施的防洪安全。

（27）市水务集团：负责市政积涝区域抽排水工作；组织人员在积涝现场值守、警戒，疏通排水管网。

（28）粤港供水有限公司：负责做好深圳水库的防汛和抢险工作，协调港方做好水库泄洪影响区安全管理；负责供港输水工程应急处置工作。

（29）市地铁集团公司：立即在地铁媒体上发布三防信息，提示乘客关注险情灾情，避免外出，注意人身安全。调整运力疏散滞留人员，组织场站工地防洪排涝抢险救灾。

（30）燃气集团：停止危险区域加气站加气，关闭加气站总电源，转移加气车；疏散危险区域人员，切断危险区域供气；及时处置险情灾情，保障救灾人员安全。

（31）市广电集团：在电视台各频道及时挂出暴雨红色预警信号图标，电台各频率在新闻时段高密度播报暴雨预警信息；及时向公众播发防暴雨预警信息；重点做好避难避险指引、雨情动态、防汛动员和防御措施、抗灾救灾等方面情况的宣传报道。
（32）其他各成员单位：加强值班和信息报送，做好防御和抢险救灾准备，及时处置报告险情灾情。
5.2.5  Ⅰ级应急响应

启动条件：

当预测预报可能或已经发生以下情况之一时，由指挥长结合实际情况决定是否启动：

①市气象局发布暴雨红色预警信号，预报（实测）降雨频率达到100年一遇（即降雨量满足以下任意一种情况：3小时内降雨量达240毫米、6小时内降雨量达320毫米、24小时内降雨量达460毫米）；

②降雨导致中型水库即将发生溃决或坍塌险情时；

③深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河、石岩河等某一流域干流预报（实测）达到100年一遇以上（含100年一遇）洪水位时。

④全市发生非常严重的内涝灾情,城区大面积受淹时。
5.2.5.1  Ⅰ级应急响应的指挥与协调

（1）市委、市政府主要领导：坐镇三防指挥部，全面部署抢险救灾工作。

a.了解全市防汛抢险救灾总体情况，指导各单位抢险救灾。

b.视情况发布总动员令。宣布全市进入紧急防汛期。

c.视情况发布电视、广播、网络讲话，要求市民群众做好防灾避险。

（2）市三防指挥部总指挥：在市三防指挥室指挥抢险救灾。当总指挥赴现场指挥时，指派一名副总指挥在市三防指挥部开展协调联络。

a.主持会商，指挥部成员和有关专家参加，传达上级精神，分析灾情发展趋势，明确防御工作重点和防御措施。
b.发出防御工作通知，要求各行业采取防灾避险措施，有关单位全力抢险救灾。

c.向有关地区派出工作（督导）组。

d.指导督促各区、各单位落实防御措施，开展抢险救灾，维护社会稳定。

e.视情况赴受灾地域现场指挥，召集三防专家、抢险队伍，调度物资装备，制定和组织实施现场抢险救灾方案。必要时向广东省防总请求支援。

f.发布公共信息。

g.及时向省防总和市委、市政府报告险情灾情和抢险救灾工作进展情况。

h.研究并处理其他重大事项。
（3）市三防指挥部副总指挥：协助总指挥工作，协调有关指挥部工作小组。

（4）联合值守：指挥部全体成员单位主要负责同志到指挥部参与联合值守。

（5）各区（新区）、深汕合作区根据市三防指挥部命令及辖区险情灾情应对预案组织开展抢险救灾。及时报送险情灾情和处置情况。同时做好各类高风险区域的巡查警戒。

（6）当保护机场、铁路、口岸、经济发达与人口稠密地区的堤防以及中型水库、大型路桥等重要公共基础设施发生重大险情或溃决、坍塌，需要驻深解放军、武警部队实施救援时，市三防指挥部按程序协调驻深解放军和武警部队开展抢险救灾行动。

（7）经技术专家组分析研究，估计经全力抢护也无法抗拒发生溃堤垮坝的情况，险情发生前，市三防指挥部请示市委、市政府主要负责人批准同意，发出溃决警报、公布人员转移方案，迅速组织淹没范围内的人、财、物转移。

5.2.5.2  各成员单位的响应行动
各成员单位立即启动各自的防汛抢险应急预案，进入应急待命状态，随时根据指挥命令各司其职、各负其责投入抢险救灾：

（1）水务部门迅速制定抢险技术方案，组织现场指挥部和工程抢险队伍，对出险的水务工程设施进行抢修和加固，保障工程安全。

（2）交通运输部门根据转移人、财、物所需运力情况，及时组织运力，安排车辆船只，保证人员和抢险救灾物资的运送。

（3）公安部门维持社会治安秩序，迅速组织灾民疏散、撤离及救生。

（4）交警部门维护交通秩序，确保抢救现场和灾区的交通通畅，保障运输抢险队伍和物资车辆优先快速通行。
（5）经贸部门迅速组织抢险救灾物资与器材的供应。

（6）民政部门迅速组织灾民安置，保障灾民基本生活。

（7）卫生部门迅速组织医疗急救队、卫生防疫队进入灾区，开展现场救护和卫生防疫，及时运送伤员并安排医院救治，调集救助药品和医疗器械供抢救现场和灾区使用。

（8）建设、建筑工务、供电、通信、无线电部门迅速启动应急机制，保证出险现场及灾区的应急通信和正常供电，组织专业抢险抢修队伍，及时修复损毁的市政工程、通信、供电等公共基础设施。

（9）全市广播、电视、互联网、户外电子广告屏等媒体平台在市委宣传部门的统一协调下，及时发布预警预告和抢险救灾信息。

5.2.6  排洪

市三防办负责发布各中型水库排洪预警信号；各区三防办负责发布辖区小型水库排洪预警信号并同步报告市三防办。预警信号应在排洪前3小时发布，并同步通知有关部门和当地群众做好充分准备。

（1）排洪河道管理单位根据排洪流量、排洪时间、潮汐水位、降雨强度等情况，编制沿河主要水位测点的行洪水位图表，报市三防办备案。

（2）排洪预警信号发布后，各相关单位要密切关注排洪情况，落实好相应的防汛应急抢险措施。

（3）排洪预警信号发布后，排洪河沿岸的单位和公众应做好各种防汛准备，密切监视堤防状况，确保人、财、物的安全。

（4）深圳水库或笋岗滞洪区准备排洪时，市三防办通过市外事办公室及时通知香港方面做好防洪准备。

（5）深莞、深惠跨界河流上游我市范围内水库准备排洪时，市三防办及时通知东莞、惠州方面做好相应的防洪准备。

5.3  信息报送处理和发布

（1）汛情、工情、险情、灾情等防汛信息实行归口处理，分级上报。

（2）防汛信息的报送应快速、准确，重要信息立即上报，若一时难以准确把握，先报告基本情况，后抓紧补报详情。

（3）市三防各成员单位应定时向市三防指挥部报告险情灾情、处置情况及三防指挥部指令通知落实的总体情况。关注级应急响应启动后每6小时报送一次，Ⅳ级、Ⅲ级应急响应启动后每3小时报送一次，Ⅱ级、Ⅰ级应急响应启动后每小时报送一次。
（3）重大汛情、险情、灾情由市三防指挥部即时报告市委市政府。

（4）防汛抢险救灾信息由市三防指挥部统一审核，适时向社会发布。

5.4  应急响应结束

当洪涝灾害得到有效控制，由决定启动应急响应的三防指挥部宣布应急响应结束。关注级应急响应在黄色暴雨预警信号解除后自动解除。

6  善后处置

6.1  救灾救济

6.1.1发生洪涝灾害的地方人民政府应组织有关部门做好灾区生活供给、卫生防疫、救灾物资供应、治安管理、学校复课、水毁修复、恢复生产和重建家园等善后工作。

6.1.2灾后工作在市政府统一领导下，由市三防指挥部具体部署：

召开成员紧急会议，部署、协调有关救灾工作，必要时建议市政府召开救灾紧急会议；必要时由指挥部各成员单位组成工作组到抗灾第一线，慰问灾民，协助指导抗灾救灾；向省防总报告汛情与灾情；收集灾情，并与有关部门共同会商，核实、汇总灾情；研究并采取措施对出现险情的工程进行加固，消除隐患。

6.1.3民政部门负责组织协助灾区安置和救济灾民，安排好灾民临时生活；解决灾民的基本生活保障；组织赈灾募捐工作；及时掌握各地安置灾民动态；协助指挥部收集、核实、汇总灾情。

6.1.4卫生和计生部门负责组织各级医疗队到灾区抢救伤病人员，组织协调医疗器械和药品的采购、调运，指导医疗卫生防疫工作；加强灾区疫情监测，防止疫情传播、蔓延；做好救灾防病宣传；经市政府批准统一向外公布灾区疫情。

6.1.5公安部门负责维护好灾区社会治安，及时掌握灾区社会治安动态，视情采取必要的管制和其它应急措施。

6.1.6水务部门负责组织灾区水毁水务工程的修复和除险加固。

6.1.7规划国土部门负责组织地质灾害防御，组织人员安全转移，加强监控，防止灾害进一步扩大;负责组织灾后渔业生产自救工作。

6.1.8交通运输部门、交警部门、住房建设部门、深圳供电局有限公司、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司负责组织相关基础设施的抢修工作，尽快恢复灾区供水、供电、交通、通信，清运损毁设施、开展灾后重建。

6.1.9宣传部门：负责组织救灾工作的宣传报道。

6.2  灾后复产

6.2.1防汛抢险物资补充：针对防汛抢险物资消耗情况，按照分级筹措和预案要求，及时补充到位。

6.2.2水毁工程应急修复：对影响防汛安全和关系人民群众生活生产的工程应尽快修复，对防汛通信设施应及时修复。

6.2.3物资和劳务的征用补偿：防汛抢险期间，如征用了当地群众的物资，应按当地市场价格，经当地三防部门核定数量，由当地人民政府给予补偿；当地政府应对参与抢险的人员应给予适当补助；如调动深圳警备区、深圳市公安边防支队、驻港部队等抢险队伍，市财政局应拨出专项资金予以补助。

6.2.4蓄滞洪区补偿：蓄滞洪区运用后由地方人民政府按照《蓄滞洪区补偿暂行办法》和相关规定予以补偿。

6.2.5社会捐赠和救助管理：由市民政局统筹安排，并负责捐赠资金和物资的管理发放工作。

6.2.6保险：按照我市巨灾保险等有关保险规定，组织开展理赔。如家庭或企业购买了其他自然灾害险商业险种，保险公司应及时按章理赔。

6.3  防汛工作评价

6.3.1每年、每次防汛应急响应解除后，各级三防部门和三防成员单位应对防汛工作进行评估、评价，总结经验和教训，提出抢险救灾准备、组织实施及防汛工程规划、建设和管理建议，进一步做好防汛工作。

6.3.2各级三防部门应组织专家分析暴雨洪水的主要特性，论证最大降雨点频率和洪水频率、成因及规律，派出专业人员调查分析水务工程出险原因以及抢险措施是否得当。

6.3.3对在防汛抢险中有立功表现的个人和单位给予表彰或奖励，对犯有错误、失职、渎职、贻误抢险时机、阻碍防汛抢险的人员，根据情节和造成损失的严重性给予处分或移交司法机关处理。

7  保障措施

7.1  通信信息保障

7.1.1市无线电管理局、中国电信深圳分公司、中国移动深圳分公司、中国联通深圳分公司负责防汛通信信息的畅通。

7.1.2 各级三防部门充分利用公共广播、电视等传统媒体和互联网站、移动终端、社交平台等新媒体，发布灾害动态，指引市民防灾避险。

7.1.3防汛及抢险救灾的通信联络方式以公众固定电话、无线移动电话、传真、三防无线对讲系统和市三防决策指挥会商视频系统为主，公众电信出现故障时，由市应急中心协调提供备用应急通信设备。

7.1.4互联网和其他无线对讲系统作为防汛及抢险救灾通信联络的辅助方式。

7.1.5有条件的部门可开通卫星电话作为防汛及抢险救灾通信联络的备用方式。

7.1.6各区、各成员单位及街道办事处应当公布抢险救灾电话，接受险情警报与救援求助。

7.2  抢险队伍保障

抢险队伍按梯级建设，主要分为四大类：主力队、专业队、常备队和预备队。

主力队：驻深解放军、武警、公安部队是我市防汛抢险的主力队伍，主要担负市内重大险情的抢护和抢救人民群众生命及重大财产、重点场所保护等任务。该抢险救灾队伍由市委、市政府依法统一指挥和调度。

专业队：市三防指挥部成员单位组织各自所管行业的防汛抢险救灾队伍，协助配合驻深解放军、武警部队开展抢险救灾或单独负责所管行业内的抢险救灾工作。

常备队：市三防指挥部防汛抢险救灾常备队由市三防指挥部从抢险工程预选承包商中选取，按照有关制度管理管理。各区防汛抢险救灾常备队由各区政府和各区三防指挥部负责组建，并报市三防指挥部备案，主要担负辖区内重大险情的抢护和抢救灾区人民群众生命及国家、集体、个人财产等任务；各街道办事处组建抢险救灾常备队，报区三防指挥部备案，接受区三防指挥部的指挥，并根据防汛和抢险救灾工作的需要，组织抢险救灾工作。

预备队：主要由基层民兵应急分队、治安联防队等组成，是防汛的后备力量，作为防御较大洪水或紧急抢险时的补充，加强一线抢险救护力量。

各级防汛抢险救灾队伍汛前登记造册编成班组，做到思想、工具、物料、抢险技术“四落实”。汛期按照预案和指令分批组织出动。

7.3  供电与交通保障

7.3.1深圳供电局有限公司负责抢险救灾等方面的供电需要和应急救援现场的临时供电。

7.3.2市交通运输委负责抢险人员、防汛救灾物资的运输保障工作。

7.4  治安与医疗保障

7.4.1市公安局负责做好灾区的治安管理工作，依法严厉打击破坏防汛救灾行动和工程设施安全的行为，保证救灾工作的顺利进行；负责组织实施分洪爆破方案，做好防汛抢险、分洪爆破时的戒严、警卫工作，维护灾区的社会治安秩序。

7.4.2市卫生和计生委负责灾区疾病防治的业务技术指导，组织医疗卫生队赴灾区巡医问诊，负责灾区消毒、抢救伤员等工作；加强灾区疫情监测，防治疫情传播、蔓延；经市政府批准后向外公布灾区疫情。

7.5  物资保障

7.5.1市经贸信委负责编制全市各类防汛抢险救灾物资的筹措计划。

7.5.2市属防汛抢险救灾物资由市三防指挥部成员单位和市三防办负责分行业储备，各类储备物资要满足防御特大洪水的要求，以备重大灾情发生时的应急使用。

7.5.3市三防指挥部成员单位储备的各类防汛抢险救灾物资须报市三防指挥部备案。

7.5.4区属防汛抢险救灾物资由区政府和区三防指挥部负责组织储备。

7.5.5各区储备的防汛抢险救灾物资须报市三防指挥部备案。

7.5.6重点防汛工程管理单位以及受洪水威胁的其他单位应按规范储备防汛抢险物资。

7.6  技术保障

7.6.1市三防指挥部组织建立三防信息系统收集处理全市水雨情、工情信息，组织建立重要流域洪水预报系统和重点易涝区预警监测系统，充分利用现代化手段进行防御、调度，为防洪指挥决策提供依据。
7.6.2市三防指挥部各成员单位建立抢险技术专家库，具体负责为抢险救灾工作提供技术支撑。当需要实施抢险抢护时，由市三防指挥部统一调度，派出专家组，分类指导实施防汛抢险救灾工作。
7.7  社会动员保障

各级人民政府应加强对防汛工作的统一领导，组织有关部门和单位，动员全社会的力量，做好防汛工作。在防汛的关键时刻，各级防汛行政首长应靠前指挥，发出动员令、组织广大干部群众抗洪救灾。

7.8  宣传、培训和演练

7.8.1雨情、险情、灾情及防汛工作等方面的公众信息，由市三防指挥部负责同志审批后，通过媒体向社会发布。

7.8.2新闻媒体要加强防汛避险抢险知识的宣传，提高群众避险自救意识和能力。

7.8.3市教育局将防汛避险抢险知识等纳入中小学教育内容，学校要组织避险逃生的演练，提高学生自我救护能力。

7.8.4汛前培训采取分级负责的原则，由各级三防部门统一组织培训，每年汛前至少组织一次培训。

7.8.5各级三防部门应定期举行不同类型的应急演练，以检验、改善和强化应急准备和应急响应能力。

8  重点防洪区域人员转移方案

8.1  人员转移组织原则

当水库、河道等重点防洪区域发生重大险情，险情无力控制，即将威胁周边和下游人民群众的生命财产安全时，出险区域管理单位要第一时间向主管部门和市（区）三防指挥部报告并发出人员转移申请，同时协助地方政府做好受影响区域人员转移的准备，明确人员转移方案。

市三防指挥部根据技术专家组的意见，估计经全力抢护也无法避免险情发生时，经请示市委、市政府主要负责人批准同意，发出险情警报，必要时按程序向驻深解放军和武警部队请求援助。各相关单位协作联动，迅速组织灾害影响范围内的人、财、物转移。

8.2  转移安置和抢险救灾

各相关单位立即有针对性地启动各自的防汛抢险预案，进入待命状态，根据指挥命令各司其职、各负其责地投入抢险救灾工作：
8.2.1出险区域有直接管辖权的三防指挥部按照预案和市三防指挥部的相关要求，公布受影响区域人员安全转移方案。
8.2.2出险区域管理单位要积极配合当地街道、公安、交通、民政等相关部门按照人员转移方案要求迅速组织转移受影响区域的群众。

（1）各级交通部门根据转移人、财、物所需运力情况，及时组织运力，安排车辆船只，保证人员和抢险救灾物资的运送。

（2）各级公安部门迅速组织灾民疏散、撤离及救生，维护交通秩序，确保抢救现场和灾区的交通通畅。

（3）各级经贸部门迅速组织抢险救灾物资与器材的供应。

（4）各级民政部门迅速组织灾民安置，保障灾民基本生活。

（5）各级卫生部门迅速组织医疗急救队、卫生防疫队进入灾区，开展现场救护和卫生防疫，及时运送伤员并安排医院救治，调集救助药品与医疗器械供抢救现场和灾区使用。

（6）各级水务、住建、建筑工务、供电、电信、无线电部门迅速启动应急机制，保证出险现场及灾区的应急通信和应急供电，组织专业抢修队伍，及时修复损毁的市政工程、通信、供水、供电等公共基础设施。

8.2.3市抢险技术专家组立即到达现场，结合出险区域管理单位的应急预案，迅速制定抢险技术方案，指挥、组织工程抢险队伍，对出险部位进行抢修和加固，最大限度地控制险情进一步扩大。
8.3  重点防洪区域人员转移方案要求

水库、河道等重点防洪区域管理单位要针对可能出现的险情分别编制人员转移方案，人员转移方案涉及内容要详实、到位、不留空白，具备针对性和可操作性，并适时加强预案演练。

8.3.1  水库出险

当水库水位接近水库设计洪水位高程，坝体可能出险时，下游淹没范围内街道收到转移警报后，按就近原则，紧急转移群众至出险水库管理单位预案发布的安全避险中心。转移组织框架如下（参考）：
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8.3.2  河道出险

当河道水位接近设计洪水位高程，堤防可能出险时，下游沿河两岸街道收到转移警报后，按就近原则，紧急转移群众至出险河道管理单位预案发布的安全避险中心。转移组织框架参照水库出险人员转移组织框架进行制定。

8.3.3  区域内涝

当重点易涝区域发生内涝，可能威胁该区域人民群众生命财产安全时，内涝区域所在街道收到转移警报后，按就近原则，紧急转移群众至管理单位（重点易涝区域责任单位）预案发布的安全避险中心。转移组织框架参照水库出险人员转移组织框架进行制定。

9  超标准洪水防御方案

9.1  超标准洪水界定

超标准洪水是指超过防洪系统或防洪工程设计标准的洪水。当以下情况之一发生时，即按超标准洪水进行防御：

9.1.1当水库集雨面积内降雨使水库水位超过设计防洪标准，水库水位暴涨，强降雨持续，水库即将发生溃决时；

9.1.2当流域范围内降雨骤使主要流域干流水位超过设计防洪标准，河道水位暴涨，强降雨持续，重要河段即将发生决堤漫堤时；

9.1.3当降雨致使内涝急剧发展，即将导致大范围淹没时；

9.2  超标准洪水防御原则

超标准洪水一旦发生，水利工程抗击暴雨能力已达到极限，各种紧急防护和临时救援措施随时都可能失效，灾害的发展将不可抗拒，要切实把受影响区域人员、财产安全转移作为第一要务，综合运用工程措施和非工程措施，结合洪水特性，因势利导，最大限度地降低洪灾损失。

9.3  超标准洪水防御措施

9.3.1  水库防御超标准洪水措施

水库超标准洪水一般表现为：正在降雨、水库有入流量、水库水位正在上涨、水库正在排洪等综合特征。应结合雨情、水情、入库流量、水位上涨率和洪水特性等情况及时予以判定。

水库超标准洪水防御，结合实情，参照如下执行：

（1）当中型水库出现超标准洪水时，参照防汛Ⅰ级应急响应进行操作；

（2）当小型水库出现超标准洪水时，参照防汛Ⅱ级应急响应进行操作；

及时分析洪水淹没图，计算行洪和溃坝淹没时间和区域，确定人员转移范围、人员转移方案和保证人员转移的时间，淹没区域重要设施转移或防护方案，立即发出警报，迅速转移受影响区域的民众和重要财产，妥善安置，并落实相应的保障措施；立即采取紧急措施保护重要设施。

9.3.2  主要流域防御超标准洪水措施

当深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河、石岩河等某一流域干流发生50年一遇洪水时，按防汛Ⅱ级应急响应进行操作；当深圳河、茅洲河、观澜河、龙岗河、坪山河、石岩河等某一流域干流发生100年一遇洪水时，按防汛Ⅰ级应急响应进行操作。依照洪水淹没图、上游来水量以及未来降雨程度，确定人员转移范围和人员转移方案，淹没区域重要设施转移或保护方案、立即发出警报，及时转移受影响区域的民众和重要财产，保护重要设施。充分发挥现有防洪工程和防洪设施的作用，科学地进行洪水疏导，有效地削减洪峰，最大限度减轻灾害损失。同时依靠现有的防洪抢险设备，动员全社会的力量，对堤防进行积极防护、抢险和抢修，千方百计地把超标准洪水带来的洪灾损失降到最低。

9.3.3  当城市大部分区域出现超标准洪水时防御措施

按防汛Ⅰ级应急响应进行操作。依据现状淹没水深以及未来降雨程度进行分析，确定人员转移范围和人员转移方案，立即发出警报，及时转移受影响区域的民众和重要财产，并配套做好转移后民众的安置和善后工作。若洪灾继续发展，即将发生超出人力难以抗拒的特大超标准洪水时，市三防指挥部及时作出洪水风险分析和经济效益分析，迅速果断地采取非工程措施，该分、蓄（滞）洪水时，立即分、蓄（滞）洪水。按舍局部保整体、舍次要保重点、舍财物保人民生命安全的原则，动员全市力量，全民抗灾，自救互救，把洪涝灾害损失降到最低。

10  预案管理

10.1  预案修编增编

各级三防部门、三防成员单位、水库、河道、排水管网管理等三防工程管理单位每年汛前对预案进行修编、完善并及时公布，增强预案的针对性和可操作性；同时结合实际，开展预案演练和培训。重要防洪设施、大型在建工程、重大工程设施、重点度汛项目等责任单位要分类编制度汛预案或专项预案，注重与市防汛预案建立科学衔接机制，不留空档。

10.2  预案报送机制

每年汛前，市三防指挥部各成员单位、各区三防部门、中型以上水库管理单位、市管河道管理单位、大型在建工程重点度汛责任单位等将预案修编完善后报市三防办备案。其他已编制预案的市管单位也需将预案报市三防办备案。

各区三防部门严格落实预案报送机制，要求区管度汛单位汛前报送预案，并加强管理。市三防办加强预案修编的检查和监督，对未按要求报送预案的单位将进行通报批评，未编制预案且造成严重影响的将提交监察部门追究相应责任。

10.3  预案操作要求

市三防指挥部根据气象、水文预警级别和灾害程度，启动相应级别的应急响应（关注级应急响应与黄色暴雨预警信号同步启动或解除）。各成员单位、各区三防部门、各重点防洪单位要按预案要求迅速开展各项防御工作，并启动各自防汛预案，结合实际，细化、强化各项措施，做好关联预案的衔接。

11  附件

附件一：深圳市三防指挥部防汛指挥编组

附件二：深圳市三防指挥部成员单位及人员通讯表

附件一：
深圳市三防指挥部防汛指挥编组
	总指挥
	市政府分管副市长

	副总指挥
	市政府分管副秘书长
市水务局局长
市三防办主任、市水务局副局长
深圳警备区参谋长
深圳市公安边防支队支队长
市气象局局长

	指挥组
	指       挥       员
	组    员
	备   注

	
	组  长
	副  组  长
	
	

	综
合
协
调
组
	市水务局副局长（市三防办主任）
	市应急办副主任
市人居环境委副主任
市经贸信委副主任
市民政局副局长
市气象局副局长
市教育局副局长
市文体旅游局副局长
	市人居环境委（1人）
市应急办（1人）
市三防办(3人)
市水务局(2人)
市经贸信委(1人)
市民政局(1人)
市气象局(1人)
市教育局（1人）
市文体旅游局（1人）
市安监局（1人）
各区(1人)
	

	抢
险
突
击
组
	深圳警备区参谋长
	深圳市公安边防支队支队长
驻港部队深圳基地副主任
驻港部队教导团副团长
42军372团副团长
42军防化团副团长
武警深圳市支队副支队长
武警边防6支队副支队长
武警边防7支队副支队长
深圳预备役高炮团副团长
深圳预备役防化团副团长
	深圳警备区(2人)
深圳市公安边防支队(1人)
驻港部队深圳基地(1人)
驻港部队教导团(1人)
42军372团(1人)
42军防化团(1人)
武警深圳市支队(1人)
武警边防6支队(1人)
武警边防7支队(1人)
深圳预备役高炮团(1人)
深圳预备役防化团(1人)
	

	治安
维稳
组
	市公安局副局长
	市交警局局长
	市公安局(3人)
市交警局（2人）
各区(1人)
	

	交通
保障
组
	市交通运输委
副主任
	市轨道办副主任
深圳海事局副局长
	市交通运输委（1人）
市轨道办(1人)
深圳海事局（1人）
市地铁集团（1人）
	

	物资
保障
组
	市经贸信委
副主任
	市发展改革委副主任
市交通运输委副主任
市财政委副主任
市水务局副局长

	市经贸信委(2人)
市发展改革委(1人)
市交通运输委(1人)
市财政委（1人）
市水务局(1人)
各区(1人)
	


深圳市三防指挥部防汛指挥编组
	指挥组
	指       挥       员
	组    员
	备   注

	
	组  长
	副  组  长
	
	

	医疗
救护
及
卫生
防疫组
	市卫生和计生委副主任
	各区卫生局局长
	市卫生和计生委  (3人)
各区(1人)
	

	工
程
抢
险
组
	市住房建设局
副局长
	市水务局副局长
市交通运输委
市城管局副局长
市建筑工务署副署长
市水务集团副总经理
粤港供水有限公司副总经理
	市住房建设局(2人)
市水务局(1人)
市交通运输委（1人）
市城管局(1人)
市建筑工务署(1人)
市水务集团（1人）
粤港供水有限公司
（1人）
各区(1人)
	

	灾民
安置
组
	市民政局副局长
	市财政委副主任
市公安局副局长
	市民政局 (2人)
市财政委（1人)
市公安局（1人）
各区(1人)
	

	次生
灾害
防治组
	市规划国土委（市海洋局）
副主任
	市水务局副局长
市住建局副局长
	市规划国土委（市海洋局）(2人)
市水务局(1人)
市住房建设局(1人)
	

	公
用
设
施
保
障
组
	市城管局副局长
	市住房建设局副局长
市无线电管理局副局长
深圳供电局有限公司副总经理
中国电信深圳分公司副总经理
中国移动深圳分公司副总经理
中国联通深圳分公司副总经理
市水务集团副总经理
	市住房建设局(1人)
市无线电管理局(1人)
深圳供电局有限公司(1人) 
中国电信深圳分公司(1人)
中国移动深圳分公司(1人)
中国联通深圳分公司
（1人）
市水务集团（1人）
各区（1人）
	

	宣
传
组
	市委宣传部
外宣办主任
	市应急办副主任
市三防办副主任
	市委宣传部（1人）
市应急办（1人）
市三防办（1人）
市水务局宣教中心（3人）
	


附件二：
深圳市三防指挥部成员单位及人员通讯表 
总指挥：  黄  敏    市政府副市长                     电话：88106066
副总指挥：王  刚    市政府副秘书长                   电话：88127837
王立新    市水务局局长                     电话：83072698
王延青    市气象局局长                     电话：82511666
杨琦发    深圳警备区副司令员               电话：22389003    
孙满元    市公安边防支队副支队长           电话：61322003
	成员单位
	分管领导
	内设对口机构负责人
	联络人

	福田区政府
	叶文戈  副区长

手机：15816886219 
	何  如
区环保水务局局长

办公：82928186


手机：13554805077
	邓文斌  三防办主任 

办公：83151968  

手机：13923871968

	罗湖区政府
	王守睿  区委常委、常务副区长

办公：25666868  

手机：15813830138
	胡永聪
区环保水务局副局长

办公：25666103


手机：15813888538
	王  鲲  三防办主任  

办公：25666561 

手机：13828782119

	南山区政府
	保长汉  副区长

办公：26562868  

手机：13828747897
	刘  寒
三防办主任

办公：26416909


手机：13590182960
	吴文锁  三防办副主任  

办公：26416440 

手机：13692225575

	盐田区政府
	罗  毅  副区长

办公：25228366  

手机：18820255620
	周志文
 区环保水务局局长

办公：22320288


手机：18820252989
	徐新建  科长  

办公：25036951  

手机：13480198441

	宝安区政府
	双德会  区委常委

办公：29996333  

手机：13823369588
	谢付华  三防办主任

办公：29996912    

手机：13509629173
	梁  璇  副主任  

办公：29998676  

手机：13510847033

	龙岗区政府
	杨  军  区委常委、副区长

办公：28913922 

手机：18923868881
	江育良
区环保水务局局长

办公：89559699


手机：13538299799
	饶良忠  三防办主任  

办公：89383122  

手机：13510250112

	龙华区政府
	刘大岭  副区长

办公：23335409  

手机：13682387236
	许实全  三防办主任

办公：23336680


手机：18123920895
	赵家慧  办事人员  

办公：23336677    

手机：13538004747

	
	
	
	袁荣泽  办事人员  

办公：23336677    

手机：13691633861

	坪山区政府
	沈凌云  副区长

办公：28398373  

手机：13502879720
	姜振业
区环保水务局副局长


办公：84622931


手机：13603007495
	黄  翾  三防办主任  

办公：84622495   

手机：13554886628

	光明新区

管委会
	周  辉  党工委委员，管委会副主任

办公：88212766  

手机：13510019663
	叶超裕  新区环保水务局副局长

办公：88212966   

手机：18312344448
	罗祥伟  三防办主任  

办公：23416992    

手机：13560722506

	大鹏新区

管委会
	潘传贤  新区党工委委员、管委会副主任

办公：28336363

手机：13923818113
	王昭礼 新区城管和水务局局长

办公：28333696     

手机：13509682809
	郏  庆  三防办副主任

办公：28333244   

手机：13823774780

	深汕特别合作区
	蔡转弯  党工委委员、管委会副主任

手机：13902953299
	徐  琳  农林水务环保局局长

手机：15813816699
	胡明亮  环境与资源事务中心主任

手机：15019260959

	深圳警备区
	杨琦发  副司令员

办公：22389003

手机：18998913188
	李霄山  战备建设处处长

办公：22389010

手机：18998913355
	黄明健 战备建设处参谋

办公：22389013

手机：18998913000

	
	工作日收发文电话：22389050    工作日传真：83360564；22389051    24H值班电话：83360103  24H传真：22389104

	市公安边防

支队
	孙满元　副支队长   

手机：13923760668
	钟春生  参谋长

手机：13802212177
	陈  翔  

手机：13602579060

	
	工作日收发文电话：83357954     工作日传真：83359770       24H值班电话：83357954    24H传真：83359770

	市委宣传部
	韩望喜  外宣办主任

办公：88133773，88118778

手机：13925212326
	丘  干  外宣办副主任  

办公：88111701，88130516   

手机：13902475303
	唐  思   外宣办副调研员

办公：88133387   

手机：13510169105

	
	工作日收发文电话：88133387  工作日传真：88117840，88133110；  24H值班电话：88133347  24H传真：88113761

	市发展改革委
	艾传荣  副巡视员

办公：88128288  

手机：13923833839
	吴  江  投资处处长

办公：88101224  

手机：13510589506
	陈  琨  投资处副处长

办公：88127035    

手机：13590470688

	
	工作日收发文电话：88127012     工作日传真：88101234      24H值班电话：88127012     24H传真：88101234

	市经贸信委
	张立仁  党组成员、机关党委书记
办公：88127082  

手机：13802237835
	张振强  行政处副处长

办公：88102886  

手机：13689556677
	周  林　 主任科员 

办公：88128246  

手机：13316549338

	
	高  林  党组成员、副主任

办公：88127310  

手机：13923866636
	黄韦华  市场处副处长

办公：88102023  

手机：13590267366
	刘全光　主任科员 

办公：88102395  

手机：13823280838

	
	工作日收发文电话：88102553     工作日传真：88101860      24H值班电话：88102553     24H传真：88101860

	市财政委
	周明武  副主任

办公：83938606  

手机：13823688888
	汪能勇  人居环境处副处长

办公：83928852  

手机：13725568159
	徐小一  人居环境处主任科员

办公：83938772

手机：18033053021

	
	工作日收发文电话：83938884     工作日传真：83938682      24H值班电话：83938666     24H传真：83938682

	市规划国土委
	王  东  副主任

办公：23965899  

手机：13602522005
	罗小中  委安委办专职副主任

办公：83949616  

手机：13632661609
	孙  思  委安委办专职工作人员  

办公：83949646  

手机：18576686937

	
	工作日收发文电话：83949489     工作日传真：83949044      24H值班电话：83949279     24H传真：83949277

	市人居环境委
	王伟雄  副主任

办公：82139288  

手机：13903026770
	叶新金  固废噪声处处长

办公：23911928   

手机：13902991465
	郑少澄  科长

办公：23911962  

手机：15986660333

	
	工作日收发文电话：23911751     工作日传真：23911750      24H值班电话：23911751     24H传真：23911750        

	市交通运输委
	黄生文  党组成员、行政执法支队支队长
办公：83168398 

手机：13902947171
	张旭东  安全应急处副处长

办公：83168312   

手机：13802261002
	张纪欣  主任科员

办公：83165229　

手机：13613038188

	
	工作日收发文电话：83168123     工作日传真：83165191     24H值班电话：83168123      24H传真：83165191

	市卫生计生委
	刘  堃  副主任

办公：88113988  

手机：13602628876
	吴晓瑾  主任

办公：88113780  

手机：13699898625
	江  平   科长 

办公：88113782

手机：13510809523

	
	工作日收发文电话：88113786     工作日传真：88113741     24H值班电话：88113786      24H传真：88113741

	市教育局
	赖群阳  副巡视员
办公：88101515  
手机：13600168991
	肖伟峰  安全处处长

办公：88125636  

手机：13802289934
	程锦廷  安全处科长   

办公：88125635  

手机：13798440211

	
	工作日收发文电话：82661331     工作日传真：88101500     24H值班电话：88125639     24H传真：88101503

	市公安局
	李龙文  副局长

办公：84463883  

手机：18138819999
	周立群  副支队长

办公：84449361  

手机：13600181898
	潘乐毅  四级警员

办公：84464558 

手机：18307551755

	
	工作日收发文电话：84464050     工作日传真：84464060     24H值班电话：84464050     24H传真：84464060

	市交警局
	冯新毅  副局长

办公：84469009  

手机：13808833009
	夏旭昆  副处长

办公：83162829  

手机：13902442555
	芦阳阳  副科长

办公：84469179 

手机：13510353303

	
	工作日收发文电话：83162922     工作日传真：83162827     24H值班电话：83162922     24H传真：83162827

	市民政局
	陈文清  党委委员、副局长

办公：22202338  

手机：13632668833
	钟礼银  救灾处处长

办公：25832717    

手机：18922833998
	温浴平  主任科员

办公：25832681  

手机：13603056912

	
	工作日收发文电话：25832681     工作日传真：25832778     24H值班电话：25832963     24H传真：82485948

	市文体旅游局
	张杰  巡视员
办公：88106108  
手机：18823739393
	乔永清  副主任

办公：88101233   

手机：13510133038
	吕燕民  副主任科员

办公：88012312   

手机：13392897288

	
	工作日收发文电话：88102312     工作日传真：88102300     24H值班电话：88103092     24H传真：88125960

	市住房建设局
	高  泉  副局长

办公：83782168  

手机：13828839168
	郑晓生  质安处处长

办公：83788280   

手机：13602524088
	张  莹   质安处主任科员 

办公：83785030 

手机：13392896806

	
	工作日收发文电话：83787300     工作日传真：83788055     24H值班电话：83785028     24H传真：83788050 

	市水务局
	钟伟民  副局长

办公：83072002  

手机：13926516235
	韩 刚  调研员

办公：83072813   

手机：13808809704
	梅双纬　副科长  

办公：83072013  

手机：13823326779

	
	工作日收发文电话：83071620     工作日传真：83071957、83071987

24H值班电话：83071111   24H传真：83071957、83071987

	市安全监管局
	董吉孝  副局长
办公：88101477  
手机：13502881670
	张德松  主任

办公：88102046   

手机：13622339526
	陈小龙　职员 

办公：88101465  

手机：13828781197

	
	工作日收发文电话：88103452     工作日传真：88102460     24H值班电话：88100100     24H传真：88100101

	市城管局
	丘孟军  副书记

办公：83916820
手机：13903021222
	钟勇文   综合处副处长

办公：83916963   

手机：13688843075
	罗正伟   综合处科长 

办公：83918909

手机：13923885511

	
	工作日收发文电话：83915894    工作日传真：83916692     24H值班电话：83916612    24H传真：83916271

	市气象局
	兰红平  副局长

办公：82511698  

手机：13509609309
	江  崟  预警预报处处长

办公：82511621  

手机：18675590590 
	张  蕾   气象预报高级主任

办公：82511622  

手机：13510363918

	
	工作日收发文电话：25573889     工作日传真：25593776    24H值班电话：83136677      24H传真：25586042

	市应急办
	徐开军  副主任

办公：88128528  

手机：13825298988
	余伟力  应急协调处处长

办公：88101061   

手机：13392166607
	刘进城  副主任科员

办公：88101062   

手机：18938038682

	
	工作日收发文电话：88101215     工作日传真：88102913    24H值班电话：82003399      24H传真：82003388

	市无线电

管理局
	张文平  副局长
办公：23886002  

手机：13825251188
	温标荣  处长

办公：23886303    

手机：13802203996
	龚跃龙  副主任科员

办公：23886312  

手机：13510991047

	
	工作日收发文电话：23886208     工作日传真：23886999    24H值班电话：23886902      24H传真：23886909

	市建筑工务署
	马岩松  副署长

办公：88134223 
手机：13352970333
	陈世聪  工程督导处处室负责人

办公：88134683    

手机：13602585719
	刘  俊  主任科员 

办公：88134146   
手机：18926517885

	
	
	
	李志军  高级工程师

办公：88134215  
手机：13714164001

	
	工作日收发文电话：88134423     工作日传真：88119123    24H值班电话：88136789     24H传真：88119031

	深圳市轨道交通建设指挥部办公室
	杨  青  副主任

办公：82769989  
手机：13501595418
	曾广路  处长

办公：82769888    

手机：13688843058
	许  晟  科员

办公：82769887  
手机：13631557715

	
	工作日收发文电话：82769890     工作日传真：82769994    24H值班电话：882769887    24H传真：82769994

	深圳海事局
	曲义江  副局长

办公：83797090
手机：18025378883
	林  明  指挥中心主任

办公：83797626 
手机：13902313456
	吴训坤  指挥中心主任科员

办公：83797011 
手机：18033079283

	
	工作日收发文电话：83797027     工作日传真：83797141    24H值班电话：83797011     24H传真：83797076      

	深圳供电局

有限公司
	胡子珩  副总经理

办公：88938391  
手机：13509654586
	彭选辉  安全监管部主任

办公：88933232   
手机：13802284344
	莫宝律  安全监管部应急科副科长  

办公：88933269  
手机：13760330039

	
	工作日收发文电话：88938560     工作日传真：88938585    24H值班电话： 88938560    24H 传真：88938585

	广东粤港供水

有限公司
	黄振盈  副总经理

办公：22173470  
手机：13602505836
	周  竹  调度中心部门总经理

办公：22173233   
手机：13602503345
	王美良  调度中心高级经理

办公：22173445  
手机：13823291392

	
	工作日收发文电话：25549669     工作日传真：25549674    24H值班电话：25549669     24H传真：25549674

	深圳市地铁集团有限公司
	褚技威  集团安全总监

办公：23996038  
手机：13688800056
	黎忠文  安监中心主任

办公：23992869   

手机：13714097284
	武子伟  安监中心主办

办公：23995468  
手机：15999688215

	
	
	屈恩久  安监中心副主任（运营）

办公：23993568   
手机：13631593728
	

	
	
	李洪庆  安监中心副主任（建设）

办公：23997528   

手机：18938979123
	

	
	工作日收发文电话：23992700     工作日传真：23992555     24H值班电话：23992888    24H传真：82769900

	市水务（集团）

有限公司
	杨小文  副总裁

办公：82137273  
手机：13509669599
	张德浩  管网运营部副部长

办公：82139921   
手机：13509684969
	谢祥威  规划业务副经理

手机：13928493481

	
	工作日收发文电话：82132596     工作日传真：82137755     24H值班电话：82137815    24H传真：82137399

	燃气集团
	李  赟  副总经理

办公：82565373  
手机：13823156652
	侯运波  安全管理业务经理

办公：88660080   

手机：13418581560
	卢智文  安全管理

办公：88660417  
手机：13713721450

	
	工作日收发文电话：88660764     工作日传真：88660880     24H值班电话：88830116    24H 传真：88660879

	中国电信

深圳分公司
	宗泽斌  分公司副总经理

办公：89988833  

手机：13360092288
	李坤玉   网运部总经理

办公：28811809   
手机：13360093336
	肖昌有   应急通信室经理

办公：88993368  
手机：18923862688

	
	工作日收发文电话：88910000     工作日传真：28813138     24H值班电话：88910000    24H传真：28813138

	中国移动广东深圳分公司
	黄智瀛  公司副总经理

办公：66888899  
手机：13902923091
	陈毓锋   网络部总经理

手机：13802260175
	林专力  网络应急管理

手机：13922820900

	
	工作日收发文电话：66888088     工作日传真：66888089     24H值班电话：13802700025    24H 传真：83889678

	中国联通深圳分公司
	周  壮  副总经理

办公：36502008  
手机：18603010008
	朱良峥   部门经理

办公：36508727    

手机：15622868727
	罗卫红   工程师

办公：36506252  
手机：15622866252

	
	工作日收发文电话：36502111（传真查收）                     工作日传真：36502222  
24H值班电话：36502016、13006662000、21515536               24H传真：36502222

	广电集团
	杜  图  副总编辑

办公：88310818  
手机：13808800555
	陈建军  集团办公室主任

办公：88310598   
手机：13802258058
	张永德  集团总编办高级主管

办公：88310881  
手机：13008819629

	
	工作日收发文电话：88318565     工作日传真：88310333     24H值班电话：88310300     24H 传真：88310400


注：表中人员信息或通讯号码可能会根据情况进行调整，请联系市三防办获取本表最新版本。
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