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三、确认订单

首次下单，需填写地址信息等；确认相关信息后，提交订单。

四、支付

支持个人网银付款、企业网银付款、预存全款、账期支付；开

具电子普通发票。

五、商品配送及售后服务

“深圳采购扶贫馆”PC 端的订单，在系统中可查询配送物流状

态；商品售后等相关服务请拨打客服电话：4006069068。

在京东 APP 端的订单，在 APP 中可查询配送物流状态；商品

售后等相关服务请联系在线客服。

官方微信公众号“深圳政采”二维码：

办公地址：深圳市福田区景田东路 9号财政大厦附楼 

          采购中心

联系方式：0755-83948185，技术支持 0755-83948100

官方网址：http://cgzx.sz.gov.cn



为深入贯彻落实党的十九大精神和习近平总书记关于扶贫工作

的重要论述，认真落实党中央、国务院关于打赢脱贫攻坚的各项决

策部署，按照财政部 国务院扶贫办《关于运用政府采购政策支持脱

贫攻坚的通知》（财库〔2019〕27 号）、国务院扶贫办等七部委《关

于开展消费扶贫行动的通知》（国开办发〔2020〕4 号）等要求，进

一步扎实推进政府采购支持脱贫攻坚工作，2020 年 1 月 14 日，在深

圳市政府指导下，市财政局、市扶贫协作和合作交流办、市政府采

购中心和京东集团合作共建的“深圳采购扶贫馆”正式上线，助力

培育扶贫企业，拓展贫困地区农产品销售渠道。

“深圳采购扶贫馆”作为深圳政府采购电子卖场特色馆之一，

面向全市各相关单位及有定点帮扶任务的机关事业单位，提供深圳

对口帮扶地区 9 省 54 县的扶贫产品购买渠道。目前已在深圳政府采

购平台搭建入口，并与京东电商平台实现了对接，支持通过 PC 端和

APP 端登录消费。

各有关单位应主动落实在政府采购活动中支持贫困地区发展的

政策功能要求，鼓励采用优先采购、预留采购份额方式采购贫困地

区农副产品。鼓励优先采购聘用建档立卡贫困人员物业公司、保安

服务公司提供的服务。鼓励个人通过“深圳采购扶贫馆”助力消费

扶贫。

深圳采购扶贫馆 

下单指引

支持两种登陆方式：PC 端和 APP 端。

（ 一）PC 端。 登 录 深 圳 政 府 采 购 系 统（ 网 址：http://cgzx.

sz.gov.cn），点击首页“深圳采购扶贫馆”，可跳转至“深圳采购

扶贫馆”网页。为了满足系统兼容性，建议采用IE9以上版本的浏览器。

系统支持：账期支付、企业网银付款、预存款；开具电子普通发票。

（二）APP 端。在京东 APP 搜索关键词“中国特产 深圳扶贫馆”

进入店铺。或扫描下方二维码进入。支持个人在线支付和公司转账，

开个人或企业电子普通发票。

（一）PC 端。用户按照需求选购商品后，点击“加入购物车”，

并在右上角“我的购物车”进行查看。确认商品信息后，可勾选商品，

进行结算。

（二）APP 端。在京东 APP 搜索“中国特产 深圳扶贫馆”关

键词进入店铺。

一、登录深圳采购扶贫馆

二、选购商品

● 扶贫产品范围

● 采购要求


